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Konsorcja realizujace projekt Enterprise Europe Network w Polsce

. Enterprise Europe Network
- Central Poland

Enterprise Europe Network
- East Poland

. Enterprise Europe Network
- West Poland

Enterprise Europe Network
- South Poland

Konsorcjum: Enterprise Europe
Network-Central Poland

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
ul. Panska 81/83, 00-834 Warszawa

tel. (22) 4327102

www.een.org.pl

Instytut Mechanizacji Budownictwa
i Goérnictwa Skalnego

ul. Racjonalizacji 6/8, 02-673 Warszawa
tel. (22) 84753 68
www.een-centralpoland.eu

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci
ul. Piotrkowska 86, 90-103 +6dz

tel. (42) 630 36 67

www.frp.lodz.pl

Stowarzyszenie ,Wolna Przedsigebiorczos¢”
ul. Piekarnicza 12A

80-126 Gdarsk

tel. 58 350 5140

www.een.pomorskie.pl

Toruniska Agencja Rozwoju Regionalnego SA
ul. Wioctawska 167, 87-100 Torun

tel. (56) 699 54 80-83

www.een.tarr.org.pl

Uniwersytet Warszawski DELab
ul. Dobra 56/66, 00-312 Warszawa
tel. (22) 5527 606
www.delab.uw.edu.pl/pl/een/

Konsorcjum: Enterprise Europe
Network-East Poland

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego
ul. Starobojarska 15, 15-073 Biatystok

tel. (85) 740 86 83

www.pfrr.pl, www.een-polskawschodnia.pl,
www.een.pfrr.pl

Centrum Innowagji i Transferu Technologii,
Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie
ul. Prawochenskiego 9, 10-720 Olsztyn

tel. (89) 52339 00

www.uwm.edu.pl, www.een-polskawschodnia.pl,
www.uwm.edu.pl/een

Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju
Regionalnego SA w Olsztynie

ul. Jagiellonska 91a, 10-356 Olsztyn

tel. (89) 51224 05
www.een.wmarr.olsztyn.pl,
www.een-polskawschodnia.pl

Centrum Innowagji i Transferu Technologii
Politechniki Lubelskiej

ul. Nadbystrzycka 38H, 20-618 Lublin

tel. (81) 538 4270

http://Ictt.pollub.pl,
www.een-polskawschodnia.pl,
www.citt.pollub.pl

Lubelska Fundacja Rozwoju
Rynek 7, 20-111 Lublin

tel. (81) 528 53 11-12-31
www.Ifr.lublin.pl,
www.een-polskawschodnia.pl

Park Naukowo-Technologiczny Polska Wschod
w Suwatkach Sp. z o.0.

ul. Innowacyjna 1, 16-400 Suwatki

tel. (87) 564 22 24-25

www.park.suwalki.pl,
www.een-polskawschodnia.pl

Konsorcjum: Enterprise Europe
Network-South Poland

Centrum Transferu Technologii, Politechnika
Krakowska

ul. Warszawska 24, 31-155 Krakéw

tel. (12) 628 28 45

www.transfer.edu.pl

I1zba Przemystowo-Handlowa w Krakowie
ul. Florianska 3, 31-019 Krakow

(12) 428 92 55

www.iph.krakow.pl

Gornoslaska Agencja Przedsiebiorczosci
i Rozwoju sp. z 0.0.

ul. Wincentego Pola 16, 44-100 Gliwice

tel. (32) 3393110

www.gapr.pl

Fundusz Gérnoslaski SA Oddziat w Katowicach
ul. Powstancoéw 17, 40-039 Katowice

tel. 3272 85 828

www.enterprise.fgsa.pl

Swietokrzyskie Centrum Innowacgji i Transferu
Technologii Sp. z 0.0.

ul. Studencka 1, 25-323 Kielce

tel. (41) 3432910

www.it.kielce.pl

Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa
ul. Sienkiewicza 53, 25-002 Kielce

tel. (41) 368 0278

www.siph.com.pl

Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego SA
ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszéw

tel. (17) 867 62 34

www.rarr.rzeszow.pl

Stowarzyszenie Grupy Przedsigbiorcow
Przemystu Lotniczego Dolina Lotnicza
ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszow

tel. (17) 85019 35

www.dolinalotnicza.pl

Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania
ul. mjr. H. Sucharskiego 2, 35-225 Rzeszéw
tel. (17) 8524975

www.een.wsiz.pl

Konsorcjum: Enterprise Europe
Network-West Poland

Wroctawskie Centrum Transferu Technologii,
Politechnika Wroctawska

ul. Smoluchowskiego 48, 50-372 Wroctaw

tel. (71) 3203318

www.wctt.pwr.edu.pl

Poznanski Park Naukowo-Technologiczny
Fundacji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
ul. Rubiez 46, 61-612 Poznan

tel. (+48) 61827 97 46

www.ppnt.poznan.pl

Agencja Rozwoju Regionalnego SA w Koninie
ul. Zaktadowa 4, 62-510 Konin

tel. (+48) 63 245 30 95

www.arrkonin.org.pl

Centrum Przedsiebiorczosci i Transferu
Technologii Uniwersytetu Zielonogorskiego
ul. Syrkiewicza 6, 66-002 Nowy Kisielin

tel. (+48) 504 070 281

www.cptt.uz.zgora.pl

Fundacja Kaliski Inkubator Przedsiebiorczosci
ul. Czestochowska 25, 62-800 Kalisz

tel. (+48) 62765 60 58

www.kip.kalisz.pl

Dolnoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego SA
ul. Szczawienska 2, 58-310 Szczawno-Zdrdj

tel. (+48) 74 648 04 50

www.darr.pl

Stowarzyszenie ,Promocja
Przedsiebiorczosci” w Opolu
ul. Damrota 4, 45-064 Opole
tel. (+48) 77 456 56 00
www.een.opole.pl

Regionalne Centrum Innowacgji i Transferu
Technologii

ul. Jagiellonska 20-21, 70-363 Szczecin

tel. (+48) 91449 4109
www.innowacje.zut.edu.pl

Zachodniopomorskie Stowarzyszenie
Rozwoju Gospodarczego - Szczecirnskie
Centrum Przedsigbiorczosci

ul. Kolumba 86, 70-035 Szczecin

tel. (+48) 91433 02 20
www.zsrg.szczecin.pl/een/
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Drodzy Czytelnicy,

Rozporzadzenie Ogdlne o Ochronie Danych, czyli
RODO, przewidziato w swoich przepisach instytucje
wspoétadministrowania danymi osobowymi. Nie jest
to zupetnie nowe rozwigzanie. Przed wejsciem w zy-
cie Rozporzadzenia taki sposéb decydowania o celach
i sposobach przetwarzania danych osobowych jak naj-
bardziej wystepowat, a wraz ze wzrostem znaczenia da-
nych dla swiatowej gospodarki zyskiwat na znaczeniu.
Dodatkowo w ostatnim czasie wspotadministrowa-
nie zostato wzmocnione przez orzecznictwo Trybuna-
tu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (np. tzw. sprawa
Fashion ID). | bez wiekszego ryzyka mozna stwierdzic,
ze w przysztosci bedzie wystepowato coraz czesciej,
chociazby z racji wspélnych dziatan podejmowanych
przez rozne podmioty w walce z pandemia koronawi-
rusa. Czym jednak jest wspétadministrowanie i w ja-
kich sytuacjach do niego dochodzi? Na to pytanie
poszukujemy odpowiedzi w artykule pt. ,Wspoétad-
ministrowanie danymi osobowymi. Kwalifikacja, obo-
wiazki i zakres odpowiedzialnosci”.

Polecamy takze artykut dotyczacy projektu nowej usta-
wy — Prawo komunikacji elektronicznej. Z jego tresci
dowiemy sie, jakie zmiany w tym obszarze wprowa-
dzi polski ustawodawca w zwigzku z implementacja
do krajowego porzadku prawnego przepisow unijnej
dyrektywy.

Zapraszamy takze do zapoznania sie z najnowszy-
mi ofertami wspotpracy zagranicznej pochodzacymi
z bazy POD (Partnership Opportunities Database), pro-
wadzonej przez Komisje Europejska i udostepnianej
osrodkom Enterprise Europe Network.

Z wyrazami szacunku
zespot redakeyjny
Biuletynu Euro Info

Redakcja nie zwraca materiatéw niezamdwionych oraz zastrzega so-
bie prawo do ich zmiany i redagowania. Uwagi i komentarze prosimy
kierowac na adres: biuletyn_ei@parp.gov.pl.

Wszystkie teksty zawarte w Biuletynie Euro Info moga by¢ przedru-
kowane wytacznie po uzyskaniu zgody redakcji. Zainteresowanych
prenumerata prosimy o kontakt z najblizszym osrodkiem Enterprise
Europe Network.

Biuletyn Euro Info, wydawany przez osrodek Enterprise Europe Net-
work przy Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, jest wspot-
finansowany przez Komisje Europejskg ze Srodkéw pochodzacych
zprogramu COSME nalata 2014-2020 oraz przez Ministerstwo
Rozwoju, Pracy i Technologii wramach programu pn. ,Udziat Pol-
ski w programie narzecz konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz
matych isrednich przedsiebiorstw (COSME) oraz w instrumentach
finansowych programéw UE wspierajacych konkurencyjno$¢ przed-
siebiorstw w latach 2015-2021".

Komisja Europejska lub osoby wystepujace w jej imieniu nie sa od-
powiedzialne za informacje przedstawione w publikacji. Poglady wy-
razone w publikacji sa pogladami Autoréw i nie musza pokrywac sie
z dziataniami Komisji Europejskiej.
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Wspotadministrowanie danymi osobowymi

Kwalifikacja, obowiazki oraz zakres odpowiedzialnosci

Bartosz Jussak

Przy wspotpracy kilku podmiotéw, w ra-
mach ktorej dochodzi do przetwarzania
danych osobowych, podmioty te moga
posiadac rézny status w rozumieniu
przepisow z zakresu ochrony danych
osobowych. Witasciwe zakwalifikowa-
nie roli danego podmiotu w ramach
konkretnych czynnosci przetwarzania
danych osobowych ma duze znacze-
nie w szczegdlnosci dla okredlenia za-
réwno cigzacych na nim obowigzkéw,
jak i zakresu odpowiedzialnosci. Jed-
nym z typow podmiotow, wskazanych
w przepisach z zakresu ochrony danych
osobowych, sa wspétadministratorzy.
Instytucja wspétadministrowania, cho-
ciaz nie nowa, dopiero w ostatnich la-
tach zyskuje praktycznie znaczenie,
w szczegolnosci w zwiazku z orzecznic-
twem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej, w ktérym widac tendencje
do rozszerzania stosowania tej instytu-
cji. Warto zatem przyjrzec¢ sie jej blizej.

Wspatadministrator,
administrator, podmiot
przetwarzajacy

Zgodnie z art. 26 ust. 1zd. 1 RODO, jeze-

li co najmniej dwoch administratorow

wspolnie ustala cele i sposoby przetwa-

rzania, sq oni wspotadministratorami.

Aby zatem mowié o wspdtadministro-

waniu, muszg by¢ spetnione dwa wa-

runki:

1. w relacji pozostaje co najmniej
dwoch administratoréw oraz

2. wspdlnie ustalaja oni cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych.

Mozliwo$¢ wspolnego ustalania celow
i sposobdéw przetwarzania wynika jed-
noczesnie z samej definicji administra-
tora zawartej w art. 4 pkt 7RODO, gdzie
wyraznie wskazano, ze administrator
moze ustalac cele i sposoby przetwa-
rzania samodzielnie lub wspélnie z in-
nymi.

W celu spetnienia pierwszego ze wspo-
mnianych warunkdéw, nalezy ocenic,
czy kazdy z podmiotéw pozostajacych
w danej relacji moze by¢ uznany za ad-
ministratora w rozumieniu art. 4 pkt 7
RODO. Pozwoli to odrézni¢ relacje po-
miedzy administratorami od relacji po-
miedzy administratorami a podmiotami
przetwarzajacymi.

Relacja administrator -
podmiot przetwarzajacy

Do rozréznienia administratora i pod-
miotu przetwarzajacego kluczowe zna-
czenie ma okreslenie, kto w ramach
konkretnych czynnosci przetwarzania
danych osobowych ustala cele i sposo-
by tego przetwarzania. Administrator
jest podmiotem, ktéry decyduje o pew-
nych kluczowych elementach doty-
czacych przetwarzania. Pomocne dla
analizy moze by¢ w tym zakresie udzie-
lenie odpowiedzi na pytania: kto decy-
duje o tym, ze przetwarzanie danych
ma miejsce oraz o tym, ze przetwarza-
nie danych powinno nastapi¢ w okre-
slonym celu, a takze kto odnosi korzy-
$ci z przetwarzania. Jednocze$nie warto
wskaza¢, ze pojecie administratora jest
pojeciem funkcjonalnym, zatem analiza
powinna opierac sie na ocenie okolicz-
nosci faktycznych okreslonych czynno-
$ci przetwarzania, a w mniejszym stop-
niu na analizie formalnej danej relacji.
Status administratora moze wynikac
z tredci przepiséw prawa (posrednio
lub bezposrednio) i analizy okolicznosci
faktycznych danego przypadku (kon-
kretnych dziatanh poszczegélnych pod-
miotéw w okreslonym kontekscie).
Okreslanie celéw przetwarzania mozna
sprowadzi¢ do odpowiedzi na pytanie:
dlaczego dane sg przetwarzane. Inny-
mi stowy chodzi tutaj o okreslanie, jaka
warto$¢ ma zosta¢ osiggnieta w wyni-
ku przetwarzania danych. Z kolei okre-
slanie sposoboéw przetwarzania mozna

sprowadzi¢ do pytania: jak ww. cele
przetwarzania maja by¢ osiagniete
(jakimi Srodkami).

Jak wskazano wyzej, administrator
musi decydowac o obu tych elemen-
tach. W wytycznych wtasciwych orga-
noéw oraz orzecznictwie rozréznia sie
jednak kluczowe (zasadnicze) sposoby
przetwarzania oraz pozostate (nieklu-
czowe) sposoby przetwarzania. Podziat
ten pomaga przeanalizowa¢, jaki zakres
autonomii w decydowaniu o sposobach
przetwarzania danych moze posiada¢
podmiot przetwarzajacy.

Podmiot przetwarzajacy, zgodnie z de-
finicjg zawartg w art. 4 pkt 8 RODO, jest
podmiotem, ktéry przetwarza dane oso-
bowe w imieniu administratora. Prze-
twarzanie powierzonych podmiotowi
przetwarzajagcemu danych odbywa sie
wiec w celach okreslonych przez ad-
ministratora i tylko administrator moze
je ustalac. Jesli chodzi natomiast o spo-
soby przetwarzania, jak wskazano wyzej,
administrator musi ustala¢ przynajmniej
kluczowe sposoby przetwarzania.

Nalezy tutaj wskaza¢ w szczegolnosci
na okreslanie tego: jakie dane (rodza-
je danych) maja byc¢ przetwarzane, jak
dtugo dane powinny by¢ przetwarzane,
kto moze uzyskiwa¢ dostep do prze-
twarzanych danych (kto moze by¢ ich
odbiorcg), dane jakich kategorii oséb
sq przetwarzane itd. Podejmowanie
decyzji w stosunku do innych niz klu-
czowe sposoboéw przetwarzania mozna
czesto przekaza¢ podmiotom przetwa-
rzajacym. Chodzi tutaj m.in. o decyzje
dotyczace kwestii technicznych i or-
ganizacyjnych, np. decydowanie przez
podmiot przetwarzajacy jako ustugo-
dawcy o tym, jaki typ oprogramowa-
nia jest wykorzystywany oraz o szcze-
goétach dotyczacych srodkéw majacych
zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarza-
nia danych osobowych w takim zakre-
sie, w jakim dokonuje tego podmiot
przetwarzajacy.
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Na marginesie nalezy réwniez wskazac,
ze dla posiadania statusu administrato-
ra w stosunku do okreslonych danych,
nie jest konieczne posiadanie faktycz-
nego do nich dostepu. Kluczowe zna-
czenie ma tutaj sprawowanie faktycznej
kontroli nad przetwarzaniem danych
osobowych. Faktyczne przetwarzanie
danych osobowych moze zosta¢ powie-
rzone podmiotowi przetwarzajagcemu.
Podsumowujac ten fragment artykutu,
mozna wskaza¢, ze dla posiadania sta-
tusu administratora niezbedne jest de-
cydowanie o celach oraz o kluczowych
sposobach przetwarzania danych oso-
bowych.

Relacje pomiedzy
administratorami

Potwierdzenie, ze w ramach danej rela-
¢ji nie wystepuje stosunek powierzenia
przetwarzania danych, a w konsekwen-
¢ji, ze w ramach danej relacji wystepu-
ja tylko administratorzy danych pozwa-
la na przeprowadzenie dalszej analizy
w celu oceny, czy w ramach wspotpra-
cy wystepuja wspotadministratorzy, czy
osobni (samodzielni) administratorzy.

Dla stwierdzenia, ze pomiedzy admini-
stratorami dochodzi do wspoétadmini-
strowania danymi osobowymi, niezbed-
ne jest to, zeby wspélnie ustalali oni
cele i sposoby przetwarzania danych.
Jesli bowiem w danej relacji wystepu-
ja wprawdzie tylko administratorzy, ale
kazdy z nich samodzielnie ustala cele
i sposoby przetwarzania danych, nie
bedzie dochodzito do wspotadmini-
strowania i bedziemy mieli do czynie-
nia z relacjg niezaleznych administra-
toréw. Nalezy réwniez od razu wskazag,
ze moga oczywiscie wystapi¢ sytuacje,
w ktorych w pewnym zakresie wspét-
pracujace podmioty bedg posiadaty sta-
tus wspotadministratoréw, a w pewnym
zakresie niezaleznych administratoréw.

Wspélny udziat w ustalaniu celéw i spo-
sobow przetwarzania moze przybrac
przy tym rézne formy. Najbardziej intu-
icyjna wydaje sie forma, w ktorej pod-
mioty wspdlnie podejmujg okreslone
decyzje. Jednak na podstawie orzecz-
nictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej (TSUE) wyrdznia sie row-
niez wspolny udziat w ustalaniu celéw

i sposobédw przetwarzania na podsta-
wie ,zbieznych decyzji” poszczegol-
nych podmiotéw. Decyzje mozna uznac
za zbiezne w zakresie celéw i sposo-
bow przetwarzania, jesli sie uzupetnia-
ja i sq niezbedne do tego, aby przetwa-
rzanie miato miejsce, poprzez wymierny
wptyw na okreslenie celéw i sposobdéw
przetwarzania. Waznym kryterium iden-
tyfikacji zbieznych decyzji w tym kon-
tekscie jest okredlenie, czy przetwarza-
nie nie bytoby mozliwe bez udziatu obu
stron, tzn. ze przetwarzanie przez kazda
ze stron jest nierozerwalnie potaczone.
Ze wzgledu na nieostre kryteria uzna-
nie, ze podmioty wspdlnie uczestnicza
w ustalaniu celéw i sposobéw prze-
twarzania w formie ,zbieznych decyzji’,
moze rodzi¢ w praktyce duze watpli-
wosci. Zwlaszcza w tego typu przypad-
kach moze dochodzi¢ do sytuacji, w kto-
rej wspotpracujace podmioty nie beda
Swiadome wystepowania wspotad-
ministrowania w relacji miedzy nimi,
a w konsekwencji beda naruszaty prze-
pisy z zakresu ochrony danych osobo-
wych. Podobnie, jak w przypadku relacji
pomiedzy administratorami a podmio-
tami przetwarzajacymi, nalezy réwniez
wskazad, ze nie mozna wykluczy¢ wyste-
powania relacji wspoétadministrowania,
jedynie na podstawie tego, ze w danych
okolicznosciach jeden z podmiotéw nie
posiada faktycznego dostepu do prze-
twarzanych danych osobowych.

Wspdlnie okreslone cele przetwarza-
nia wystepuja wtedy, gdy zaangazowane
podmioty przetwarzaja dane w tym sa-
mym celu albo wspdlnym celu. Dodatko-
wo, w $wietle orzecznictwa TSUE, relacja

wspoétadministrowania moze powstac
réwniez, gdy zaangazowane podmioty
realizujg okreslone cele, ktdre sg scisle po-
wigzane lub sie uzupetniaja. Moze tak by¢
na przykfad, kiedy z tej samej czynnosci
przetwarzania wynika wzajemna korzys$¢
dla zaangazowanych podmiotéw, pod
warunkiem, ze kazdy z nich uczestniczy
w okreslaniu celéw i sposobdw relewant-
nej czynnosci przetwarzania.

Do zaistnienia wspotadministrowa-
nia zaangazowane podmioty musza
réwniez wywiera¢ wptyw na sposoby
przetwarzania. Nie oznacza to jednak,
ze kazdy z zaangazowanych podmio-
tow musi ustala¢ wszystkie sposoby
przetwarzania - poszczegdlne podmio-
ty moga by¢ zaangazowane na réznych
etapach przetwarzania i w réznym za-
kresie. Nalezy przy tym uwzgledni¢ to,
ktéry podmiot moze faktycznie doko-
nywac okreslonych czynnosci (np. w sy-
tuacji, gdy wspoétadministratorzy ko-
rzystaja ze standardowego narzedzia
dostarczanego przez jednego z nich).

Na koniec rozwazan dotyczacych kwa-
lifikacji podmiotéw jako wspoétadmini-
stratorow warto podkresli¢, ze podob-
nie, jak miato to miejsce w przypadku
kwalifikowania podmiotéw jako admini-
stratoréw, nalezy opierac sie na analizie
konkretnych okolicznosci przetwarza-
nia danych, jako ze pojecie wspétad-
ministrowania réwniez jest pojeciem
funkcjonalnym. Ponadto wystepujg sy-
tuacje, w ktorych wprost w przepisach
prawa wskazuje sie, ze okreslony pod-
miot posiada status wspétadministrato-
ra. W polskim systemie prawnym, takimi
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przyktadami sa np. art. 24c ust. 1 ustawy
o Panstwowym Ratownictwie Medycz-
nym oraz art. 10 ust. 5 ustawy o systemie
powiadamiania ratunkowego.

Przyktady
wspétadministrowania

Majac na uwadze powyzszg kwalifika-

cje oraz wytyczne wihasciwych organéw

mozna wskazac kilka przyktadéw sytu-
acji, w ktérych bedziemy mieli do czy-
nienia ze wspétadministrowaniem.

«  Dwie spotki stworzyty wspdlnie pro-
dukt i organizujg wydarzenie promo-
cyjne dotyczace tego produktu. W tym
celu wzajemnie udostepniaja sobie
dane dotyczace ich klientéw oraz de-
cyduja, kto bedzie zaproszony na wy-
darzenie. Ponadto uzgadniaja réwniez,
w jakiej formie beda wysytane zapro-
szenia, jak beda zbierane informacje
zwrotne podczas wydarzenia oraz jakie
beda podejmowane nastepcze dzia-
tania marketingowe. Spotki te beda
wspotadministratorami w zakresie
dziatan zwiazanych z organizowanym
wydarzeniem promocyjnym.

« Agencja turystyczna, sie¢ hotelii linia
lotnicza wspdlnie tworza platforme
internetowg we wspolnym celu -
oferowania pakietéw turystycznych.
Podmioty te wspolnie zdecydowaty
réwniez o kluczowych sposobach
przetwarzania, np. jakie dane beda
przechowywane, w jaki sposéb beda
dokonywane i potwierdzane rezer-
wacje klientow oraz kto bedzie miat
dostep do przechowywanych da-
nych. Wskazane podmioty, w zakre-
sie dziatalnosci zwigzanej z platforma
beda wspoétadministratorami.

« Kilka instytutow badawczych zde-
cydowato sie na przeprowadzenie
wspdlnego projektu badawczego,
wykorzystujac w tym celu istnieja-
cg platforme jednego z instytutéw
bioragcego udziat w projekcie. Kaz-
dy z instytutow zasila te platforme
danymi osobowymi na potrzeby
prowadzonego projektu oraz korzy-
sta w ramach platformy z danych
zamieszczanych tam przez pozo-
state instytuty. Instytuty beda wiec
wspoétadministratorami danych
przetwarzanych w ramach platformy
na potrzeby wspdlnego projektu ba-
dawczego.

Konsekwencje
zaistnienia relacji
wspétadministrowania

Zakwalifikowanie okreslonej relacji jako
wspotadministrowania rodzi okreslone
skutki prawne dla wspétadministrato-
réw. Dotyczy to zarbwno obowigzkéw
natozonych na wspdétadministratoréw,
jak i zakresu oraz zasad ponoszenia od-
powiedzialnosci za dziatania niezgodne
z przepisami z zakresu ochrony danych
osobowych.

Wspotadministratorzy sa zobowiazani
w szczegolnosci do poczynienia wspol-
nych uzgodnien okreslajacych zakresy
swojej odpowiedzialnosci dotyczacej
wypetniania obowiazkéw wynikajacych
z RODO.

Wspotadministratorzy musza wiec usta-
li¢ miedzy soba, ,kto za co odpowiada’,
tak aby zapewni¢ zgodnos$¢ wspdlnych
operacji przetwarzania z przepisami
RODO w tym odpowiednio wysoki po-
ziom ochrony danych osobowych oraz
unikanie sporéw kompetencyjnych,
ktére mogtyby doprowadzi¢ do po-
wstania luk w tej ochronie. W art. 26
ust. 1 RODO wskazano, ze w ramach
wspdlnych uzgodnien wspdétadmini-
stratorzy powinni dokona¢ podziatu
obowigzkéw w szczegolnosci w od-
niesieniu do wykonywania przez
osobe, ktorej dane dotycza, przy-
stugujacych jej praw na mocy RODO
(np. prawa dostepu do danych, usunie-
cia danych), oraz obowigzkéw w od-
niesieniu do podawania informacji,
o ktorych mowa w art. 13 i 14 RODO
(obowiagzek informacyjny wzgledem
0s6b, ktérych dane dotycza). W uzgod-
nieniach wspoétadministratorzy moga
podac wspdlny punkt kontaktowy dla
0s6b, ktérych dane dotycza.

Jak wida¢, wyliczenie to ma charak-
ter przyktadowy, a jednoczesnie opi-
suje minimalny i obligatoryjny zakres
wspolnych ustalen. Wydaje sie jednak,
ze najczesciej zasadne bedzie ustale-
nie réwniez wzajemnych ustalen w za-
kresie spetniania pozostatych obowiaz-
kéw wynikajacych z RODO, natozonych
na wspoétadministratoréw (jako jedne-
go z typow administratoréw). Wspoétad-
ministratorzy powinni wiec wzig¢ pod

uwage w ramach wzajemnych ustalen

w szczegodlnosci obowiazki w zakresie:

+ wdrozenia podstawowych zasad
dotyczacych przetwarzania danych
osobowych (art. 5 RODO), np. zasady
minimalizacji danych;

« zapewnienia odpowiedniej podsta-
wy prawnej przetwarzania danych
(art. 6 RODO); w wytycznych wtasci-
wych organdéw wskazuje sie przy tym,
ze o ile to mozliwe, wspotadministra-
torzy powinny opierac przetwarzanie
danych osobowych na tozsamej pod-
stawie prawnej;

« zapewnienia bezpieczenstwa prze-
twarzania (art. 32) poprzez stosowa-
nie odpowiednich srodkéw organiza-
cyjnych i technicznych;

- informowania organu nadzorczego
0 naruszeniu ochrony danych oso-
bowych oraz powiadamiania osob,
ktérych dane dotycza o takim naru-
szeniu (art. 33134 RODO);

+ przeprowadzania ocen skutkéw dla
ochrony danych (art. 35136 RODO);

+ korzystania z ustug podmiotow prze-
twarzajacych (art. 28 RODO);

- transferu danych do panstw trzecich
(rozdziatV RODO);

- kontaktowania sie z osobami, kté-
rych dane dotycza oraz organem
nadzorczym.

Jednoczesnie nalezy wskaza¢, ze tak
jak samo istnienie relacji wspotadmini-
strowania moze wynika¢ wprost z prze-
pisow prawa, tak réwniez przepisy te
moga zawiera¢ elementy wspdlnych
uzgodnien wspoétadministratorow (tak
jest przyktadowo w przypadku wskaza-
nego wyzej art. 24c ustawy o Panstwo-
wym Ratownictwie Medycznym). Warto
podkresli¢, ze tego typu przepisy sta-
nowig przejaw ograniczenia swobody
wspotadministratoréw w ksztattowaniu
zakresu swoich obowigzkéw oraz od-
powiedzialnosci na drodze wspdlnych
ustalen. Drugim waznym ograniczeniem
swobody wspoétadministratoréw w tym
zakresie jest wskazany w art. 26 ust. 2
RODO wymadg, aby dokonane uzgod-
nienia nalezycie odzwierciedlaty odpo-
wiednie zakresy obowigzkéw wspoétad-
ministratoréw oraz relacje pomiedzy
nimi a podmiotami, ktérych dane doty-
cz3. Przyjmuje sie przy tym, ze podziatu
odpowiedzialnosci na mocy wspdlnych
uzgodnien mozna dokonac co najmniej
na dwa sposoby: wedtug poszczegél-
nych obowiazkéw lub wedtug etapow
przetwarzania. Dokonane uzgodnienia

6 § Biuletyn Euro Info (2)



powinny wiec by¢ odpowiednie i ade-
kwatne do konkretnych operacji prze-
twarzania, ktére s dokonywane przez
wspotadministratoréw. Na przykfad je-
$li tylko jeden ze wspétadministratorow
ma bezposredni kontakt z osobami, za-
sadne bedzie przypisanie mu realizacji
obowiazku przekazania osobom, kté-
rych dane dotycza, wszelkich niezbed-
nych informacji dotyczacych przetwa-
rzania ich danych, zgodnie z art. 13 i 14
RODO.

RODO nie wskazuje, w jakiej formie
uzgodnienia powinny zosta¢ sporza-
dzone (w przeciwienstwie np. do umo-
wy powierzenia przetwarzania danych).
Ze wzgledu jednak na zasade rozliczal-
nosci rekomendowane jest nalezyte
udokumentowanie tych ustalen.

Zasadnicza tre$¢ uzgodnien wspoétad-
ministratoréw powinna by¢ udostep-
niana osobom, ktérych dane dotycza.
W RODO nie wskazano przy tym, co za-
wiera sie w ,zasadniczej tresci uzgod-
nien”. W wytycznych witasciwych orga-
néw wskazuje sie, ze zasadnicza tres¢
obejmuje informacje, o ktérych mowa
w art.13i14 RODO orazinformacje o tym,
ktory ze wspétadministratoréw jest od-
powiedzialny za zapewnienie zgodno-
$ci przetwarzania z poszczegdlnymi ele-
mentami wskazanymi w wymienionych
przepisach.

Co warto podkresli¢, w RODO wprost
wskazano takze, ze osoba, ktorej dane
dotyczg, moze wykonywac przystu-
gujace jej prawa wynikajagce z RODO

wobec kazdego ze wspoétadministra-
toréw, a wiec niezaleznie od poczynio-
nych w tym zakresie ustalert pomiedzy
wspoétadministratorami, w tym wska-
zanego punktu kontaktowego (art. 26
ust. 3 RODO).

Zakres odpowiedzialnosci
wspbétadministratorow

Dokonanie wspdlnych ustalen przez
wspoétadministratorow stanowi zarow-
no jednoczesnie uprawnienie wspot-
administratoréw, jak i ich obowiazek.
Niedochowanie tego obowigzku moze
skutkowa¢ ponoszeniem odpowie-
dzialnosci przewidzianej w RODO. Na-
ruszenie art. 26 RODO moze skutkowac
w szczegodlnosci natozeniem kary pie-
nieznej w wysokosci do 10 min euro albo
w wysokosci do 2% catkowitego roczne-
go $wiatowego obrotu administratora
(art. 83 ust. 4 lit. a) RODO).

Ponadto wspétadministratorzy, jako je-
den z typéw administratorow, moga
odpowiada¢ za naruszenie kazdego in-
nego obowigzku natozonego na admi-
nistratorow, ktore sa wskazane w RODO.

W kontekscie odpowiedzialnosci
wspotadministratorow nalezy wska-
zac rébwniez na przewidziang w RODO
mozliwo$¢ ponoszenia odpowiedzial-
nosci cywilnoprawnej, zgodnie z art. 82
RODO. Na podstawie tego przepisu
kazda osoba, ktora poniosta szkode

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

majatkowa lub niemajatkowa w wyni-
ku naruszenia RODO, ma prawo uzyskac
od administratora lub podmiotu prze-
twarzajgcego odszkodowanie za po-
niesiong szkode. W kontekscie wspot-
administrowania wazna jest przy tym
zasada, ze jezeli w tym samym przetwa-
rzaniu uczestniczy wiecej niz jeden ad-
ministrator (a tak jest m.in. w przypad-
ku wspoétadministrowania) lub podmiot
przetwarzajacy i odpowiadaja za szko-
de spowodowang przetwarzaniem, po-
nosza oni odpowiedzialnos¢ solidar-
na za cala szkode, tak by zapewnic
osobie, ktérej dane dotycza, rzeczywi-
ste uzyskanie odszkodowania (art. 82
ust. 4 RODO). Administrator (lub pod-
miot przetwarzajacy), ktéry zaptacit od-
szkodowanie za catg wyrzadzong szko-
de, ma prawo zadania od pozostatych
administratorow lub podmiotéw
przetwarzajacych, ktorzy uczestniczy-
li w tym samym przetwarzaniu, zwrotu
czesci odszkodowania odpowiadaja-
cej czesci szkody, za ktérg ponosza od-
powiedzialnos¢.

Bartosz Jussak

radca prawny w kancelarii

Barta & Kalinski sp. j.; specjalizuje
sie w projektach zwigzanych

z prawem nowych technologii,
prawem wtasnosci intelektualnej
oraz ochrong danych osobowych

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s06b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE.L.z2016 .Nr 119, 5.1z pézn. zm.).

2 Por. w szczeg6lnosci: Guidelines 07/2020 on the con-
cepts of controller and processor in the GDPR Version
1.0 (wersja przedstawiona do publicznych konsultacji),
s.13-14.

Por. Guidelines 07/2020 on the concepts... s.18 i wska-
zane tam orzecznictwo.

Por. Guidelines 07/2020 on the concepts... s.19 i wska-
zane tam orzecznictwo.

Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym (t.j. Dz.U. 2 2020 r. poz. 882
z pézn.zm.).

6 Ustawa z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiada-
miania ratunkowego (t.j. Dz.U. 2 2021 r. poz. 268).

7 Por. Guidelines 07/2020 on the concepts...

8 Por. Guidelines 07/2020 on the concepts... s. 41.

9 Tak: I. Kowalczyk-Pakuta, M. Chotuj, Wspétadministro-
wanie - nowy paradygmat w prawie ochrony danych
osobowych (dodatek Monitor Prawniczy 21/2019) w:
,Prawo nowych technologii dane osobowe i cyberbez-
pieczenstwo, Internet i media, handel elektroniczny,
prawo IT, technologie” pod red. Xawerego Konarskiego.

10 Por. Guidelines 07/2020 on the concepts... s. 44.
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Polityka prywatnosci na stronach internetowych

Jak wtasciwie spetni¢ obowiazek informacyjny?

Joanna Legun

Dzi$, szczegolnie w dobie pandemii ko-
ronawirusa, przedsiebiorcy coraz chet-
niej przenosza swoje biznesy do inter-
netu. Przedsiebiorcy inwestuja w strony
internetowe, zeby pozyskiwa¢ nowych
klientéw, otwiera¢ sklepy internetowe,
budowac liste mailingowa czy po pro-
stu by¢ widocznym w sieci.

Powyzsze jest $cisle zwigzane z prze-
twarzaniem danych osobowych,
a to powoduje, ze przedsiebiorca musi
zmierzy¢ sie z szeregiem zagadnien
zwigzanych z tym obszarem, w tym
np. z polityka prywatnosci. Ci, ktorzy
dopiero zaczynaja dziata¢ w sieci, cze-
sto zastanawiajg sie, czy na swojej stro-
nie internetowej potrzebuja umiescic
polityke prywatnosci i w jakim zakresie
dotyczg ich przepisy o ochronie danych
osobowych.

Czym jest RODO?

Zacznijmy od wyttumaczenia, co kryje
sie pod powszechnie uzywanym skro-
tem RODO. Jest to Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w spra-
wie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrekty-
wy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych). Nazwa jest diuga
i skomplikowana - stad powszechnie
uzywa sie dla niej skrotowego okresle-
nia RODO.

RODO obowigzuje od 25 maja 2018 roku,
czyli juz od prawie 3 lat. Jednak do dzi$
budzi ono sporo watpliwosci, a nie-
ktorych przedsiebiorcéw przyprawia
o0 szybsze bicia serca.

Przede wszystkim rozporzadzenie
o ochronie danych osobowych stosu-
jemy bezposrednio. To znaczy, ze jeze-
li przedsiebiorca chce sprawdzi¢, jakie

obowiagzki w zakresie przetwarzania
danych osobowych nakfada na niego
RODO, to powinien spojrze¢ bezposred-
nio do tego aktu, a nie polskiej ustawy.
Jest to jeden z nielicznych przypadkow,
gdzie instytucje unijne zdecydowaty
sie na uregulowanie kwestii prawnych
w rozporzadzeniu, a nie dyrektywie, kto-
ra wymaga implementacji do polskiego
porzadku prawnego.

RODO ma zapewni¢ bezpieczenstwo
i spojnos¢ przetwarzania danych oso-
bowych. Naktada ono na administra-
tora danych osobowych szereg obo-
wigzkoéw, w tym wiasnie koniecznos¢
spetnienia wobec 0séb, ktérych dane
osobowe sg przetwarzane, obowigzkéw
informacyjnych, czyli poinformowanie
ich, co administrator danych osobowych
bedzie robit z zebranymi od nich danymi
osobowymi.

Ale czy RODO dotyczy takze matego
przedsiebiorcy, ktory zaktada sklep in-
ternetowy czy strone — wizytéwke swo-
jego biznesu?

Czy przedsiebiorca
na stronie internetowe;
musi stosowac¢ RODO?

Jeszcze przed wejsciem w zycie RODO
mozna byto spotkac przedsiebiorcéw,
ktérzy pewni siebie mowili, ze ich prze-
pisy dotyczace przetwarzania danych
osobowych czy ich bezpieczenstwa nie
dotycza. Oni przeciez nie zbieraja zad-
nych danych osobowych.

Dzi$, po kilku latach obowiazywania
RODO, swiadomos¢ obowigzkdéw przed-
siebiorcow wynikajacych z przetwarza-
nia danych osobowych jest o wiele wiek-
sza. Jednak mimo wszystko co jakis czas
pada pytanie z ust 0séb planujacych
prowadzi¢ dziatalnos¢ nierejestrowana,
czy ich RODO naprawde dotyczy.

W praktyce trudno jest sobie wyobra-
zi¢ przedsiebiorce, ktéry nie przetwarza
w ogdle danych osobowych. Bo prze-
ciez przedsiebiorca pozyskuje klientow,
odpowiada na maile w sprawie ofert,
ma pracownikéw czy chociazby ma li-
ste 0s6b zapisanych na jego newsletter.
Do tych wszystkich czynnosci potrzeb-
ne sg przeciez dane osobowe — adresy
e-mail, numery telefonéw czy imiona
i nazwiska klientow.

RODO nie stosuje sie do przetwarzania
danych osobowych przez osobe fizycz-
na w ramach czynnosci o czysto osobi-
stym lub domowym charakterze. Trud-
no uznac, ze prowadzenie dziatalnosci
nierejestrowanej czy pozyskiwanie da-
nych osobowych na stronie interneto-
wej bedzie tym wyjatkiem. Tym bardziej
ze wyjatek trzeba interpretowac bardzo
wasko. Przedsiebiorca pozyskuje dane
osobowe po to, zeby prowadzi¢ dziatal-
nos$¢ gospodarcza - nie jest to osobisty
czy domowy charakter.

Przedsiebiorca jako
administrator danych
osobowych

Przedsiebiorca, ktéry na przyktad pro-
wadzi sklep internetowy staje sie admi-
nistratorem danych osobowych miedzy
innymi swoich klientéw. Zgodnie z de-
finicja administratora danych osobo-
wych ujeta w RODO, administratorem
jest osoba fizyczna lub prawna, organ
publiczny, jednostka lub inny podmiot,
ktéry samodzielnie lub wspdlnie z inny-
mi ustala cele i sposoby przetwarzania
danych osobowych.

Zgodnie z tg definicjg administratorem
danych osobowych moze by¢ na przy-
kfad spétka z ograniczona odpowiedzial-
noscig czy osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza.
Nie mozna utozsamia¢ administratora
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na przyktad z cztonkiem zarzadu spofki
Z ograniczong odpowiedzialnoscia, pra-
cownikiem spotki czy prokurentem oso-
by, ktéra prowadzi jednoosobowa dzia-
talnos¢ gospodarcza.

Administrator dodatkowo samodziel-
nie ustala cele i sposoby przetwarzania
danych osobowych. Co to w praktyce
oznacza? Jezeli przedsiebiorca chce
prowadzi¢ sklep internetowy z zabaw-
kami, to jasne jest, ze podczas sprzeda-
zy swoich towaréw bedzie pozyskiwat
dane osobowe klientéw. A zatem sa-
modzielnie okresla, w jakim celu bedzie
zbierat dane osobowe — w tym przy-
padku celem bedzie realizacja umowy
sprzedazy zabawek. Dodatkowo ten
sam sprzedawca bedzie decydowat, ja-
kie beda sposoby przetwarzania tych
danych osobowych - tzn. sam okresli,
co bedzie sie dziato zdanymi osobowy-
mi jego klienta.

W takim wtasnie przypadku sprze-
dawca staje sie administratorem da-
nych osobowych swojego klienta,
a co za tym idzie - ma wiele obowiaz-
koéw, ktére naktada na niego RODO.
To witasnie administrator jest odpowie-
dzialny za bezpieczenstwo danych oso-
bowych, ktére posiada.

Dane osobowe, ktore mogg
by¢ pozyskiwane na stronie
Internetowe;j

Sposoboéw pozyskiwania danych osobo-
wych na stronie internetowej moze by¢
wiecej — nie tylko bedzie to realizacja
umowy sprzedazy.

Przedsiebiorca moze stac sie administra-

torem danych osobowych, pozyskiwa-

nych na stronie internetowej, w zwiaz-

ku z nastepujacymi procesami:

a) zapisem na newsletter,

b) korzystaniem zformularza kontakto-
wego,

c) prosba o przedstawienie oferty,

d) zawarciem i realizacjg umowy,

e) zapisaniem sie na liste os6b oczeku-
jacych na produkt,

f) umieszczeniem komentarza pod
wpisem na blogu.

Powyzsze wyliczenie ma charakter przy-
ktadowy. Nie na kazdej stronie interne-
towej administrator bedzie pozyskiwat
dane osobowe na wszystkie podane wy-
zej cele. Administrator moze pozyskiwac
dane osobowe na realizacje jeszcze in-
nych celow.

Polityka prywatnosci
a RODO

Polityka prywatnosci to pojecie, ktére
jednoznacznie kojarzy sie zRODO. Nato-
miast w samej tresci rozporzadzenia nie
pojawia sie jego wyttuczenie. Co wiecej
- okredlenie polityka prywatnosci nie
zostaje w nim uzyte ani razu. Skad wiec
taka popularnos¢ polityk prywatnosci?

RODO nakazuje spetnia¢ wobec oséb,
ktérych dane osobowe przetwarza ad-
ministrator, tzw. obowigzki informacyj-
ne. Na stronie internetowej moze by¢ kil-
ka miejsc, w ktérych odwiedzajacy moze
przekaza¢ swoje dane osobowe przed-
siebiorcy. Administrator dla kazdego pro-
cesu moze stworzy¢ osobny obowigzek
informacyjny i umiesci¢ go w odpowied-
nim miejscu na stronie internetowe;.

Na przyktad osoba, ktéra odwiedza stro-
ne internetowa, chce zapisac sie na new-
sletter, zostawi¢ komentarz na blogu
czy poprosi¢ o przedstawienie oferty.
Kazdy z tych celéw przetwarzania jest
inny, a co za tym idzie, inne beda row-
niez obowiazki informacyjne. R6zni¢ sie
moga one na przyktad podstawg praw-
na przetwarzania czy celem przetwa-
rzania. Bez watpienia przedsiebiorcy ta-
twiej bedzie zebrac wszystkie obowiagzki
w jednym dokumencie, ktory bedzie
dotyczyt zarébwno zapisu na newsletter,
jak i komentarza na blogu czy zadania
przedstawienia oferty niz opracowac kil-
ka odrebnych obowigzkéw informacyj-
nych i rozmieszczac je w réznych miej-
scach na stronie internetowej.

Latwiej jest tez administratorowi opano-
wac proces spetniania obowiazkéw in-
formacyjnych, jezeli wszystko znajduje
sie w jednym miejscu. | to z tych powo-
déw polityka prywatnosci bedaca jed-
nym dokumentem, ktéry zawiera w sobie
wszystkie informacje o przetwarzaniu da-
nych osobowych, jest tak popularna.

Tresc obowiazku
informacyjnego

Lista informacji, ktéra powinna znalez¢
sie w obowiazku informacyjnym wy-
nika z art. 13 RODO. Niestety lista jest
dtuga, a administrator jest obowigzany
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Lista informacji, ktora
powinna znalez¢ sie

w obowigzku informacyjnym
wynika z art. 13 RODO.

N

do podania wszystkich informacji, ktére
znajduja sie na tej liscie.

Jednak jest tez dobra wiadomos¢. Czesc
z informacji, ktére administrator powi-
nien przekaza¢ swojemu klientowi, jest
statych. To znaczy, ze taka sama tresc
znajdzie sie zarbwno w obowiagzku in-
formacyjnym dla oséb, ktore chca sie
zapisa¢ na newsletter, jak i tych, ktére
proszg o przedstawienie oferty czy ko-
rzystaja z ustug przedsiebiorcy.

Zacznijmy od tych informacji, ktére
beda takie same w kazdym obowiazku
informacyjnym.

Po pierwsze, administrator powinien
podac¢ swoja tozsamos¢ oraz dane
kontaktowe. Osoby, ktdére dopiero
zaczynajg prowadzi¢ jednoosobowa
dziatalnos$¢ gospodarczy, czesto maja
problem z podaniem swojego imie-
nia i nazwiska oraz adresu prowadze-
nia dziatalnosci. Chca ograniczy¢ sie
do podania marki, pod ktoéra dziataja.
Jest to niestety btad. Osoba, ktéra po-
wierza administratorowi swoje dane
osobowe, powinna znac imie i nazwi-
sko administratora.

Po drugie, administrator powinien wska-
zac¢ dane inspektora ochrony danych
osobowych, ale tylko wtedy, gdy powo-
tat on kogos na to stanowisko. W prak-
tyce obowigzek powotania inspektora
rzadko dotyka drobnych czy poczatku-
jacych przedsiebiorcéw.

Po trzecie, administrator powinien row-

niez poinformowac osobe, ktérej dane

pozyskuje, o prawach jej przystuguja-
cych, czyli o prawie do:

a) zadania od administratora dostepu
do danych osobowych dotyczacych
osoby, ktérej dane dotycza,

b) sprostowania danych osobowych,

¢) usuniecia lub ograniczenia przetwa-
rzania danych osobowych,

d) wniesienia sprzeciwu wobec prze-
twarzania,

e) przenoszenia danych,

f) wniesienia skargi do organu nadzor-
czego, czyli Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Wskazane powyzej trzy elementy w kaz-
dym obowiazku informacyjnym beda
takie same. Natomiast kolejna grupa
informacji, ktéra nalezy podac¢ w obo-
wigzkach informacyjnych, powinna by¢
dostosowana do konkretnego celu prze-
twarzania danych osobowych.

Po pierwsze, administrator powinien
wskazac cele przetwarzania danych oso-
bowych oraz podstawe prawna prze-
twarzania.

Gdy przedsiebiorca przetwarza dane
klienta, ktory kupit w jego sklepie inter-
netowym zabawki, to celem przetwa-
rzania danych osobowych bedzie re-
alizacja umowy sprzedazy, a podstawa
prawnga przetwarzania bedzie umowa
sprzedazy zawarta miedzy administra-
torem danych osobowych a klientem.
W przypadku zapisu na newsletter ce-
lem przetwarzania danych osobowych
moze by¢ wtasnie wysytka newslettera,
a podstawa do przetwarzania danych
osobowych moze by¢ zgoda osoby, kté-
rej dane dotycza.

Dodatkowo jezeli administrator wskazu-
je, ze podstawa przetwarzania danych
osobowych jest prawnie uzasadniony
interes administratora lub osoby trze-
ciej, to rébwniez powinien jasno wska-
za¢, na czym polega ten uzasadniony
interes.

Gdy podstawa prawng przetwarzania
danych osobowych jest zgoda, to réw-
niez w obowigzku informacyjnym po-
winna znalez¢ sie informacja o prawie
do cofniecia zgody w dowolnym mo-
mencie bez wptywu na zgodnos¢ z pra-
wem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnie-
ciem.

Po drugie, administrator powinien wska-
za¢ informacje o odbiorcach danych
lub o kategoriach odbiorcéw, ktérym
dane moga by¢ przekazywane. | tu row-
niez w przypadku kazdej z grup katalog
podmiotéw moze by¢ rézny. Na przy-
ktad dane oséb, ktére zrobity zakupy
w sklepie internetowym, administra-
tor moze przekazac¢ do firmy ksiegowe;j
w celu wykonania rozliczen. Natomiast
adresy e-mail os6b zapisanych na liste

newsletterowg moga by¢ przetwarzane
na polecenie administratora przez firme
$wiadczaca ustugi wysytki i zarzadzenia
newsletterem.

Po trzecie, jezeli przedsiebiorca chce
przekaza¢ dane do panstw poza Eu-
ropejskim Obszarem Gospodarczym
(EOG) lub do organizacji miedzynaro-
dowej, to powinien umiesci¢ rowniez
odpowiednia informacje o tym proce-
sie. W szczegdlnosci przedsiebiorca po-
winien zwréci¢ uwage czy np. serwery,
na ktorych przechowuje swoje dane
osobowe, nie znajduja sie poza EOG.

Po czwarte, administrator powinien row-
niez poinformowac osobe, ktérej dane
osobowe zamierza przetwarzac, jak dtu-
go dane osobowe beda przechowywa-
ne. Jezeli ustalenie konkretnej daty jest
niemozliwe, to administrator powinien
poinformowad, jakie sg kryteria ustala-
nia tego okresu. Tu réwniez przez inny
okres przedsiebiorca musi przechowy-
wac dane zwiazane ze sprzedaza jego
ustug w przez inny okres moze przecho-
wywac dane os6b zapisanych na new-
sletter.

Po piate, w obowiazku informacyjnym
powinna znalez¢ sie réwniez informa-
cja, czy podanie danych osobowych
jest wymogiem ustawowym lub umow-
nym lub warunkiem zawarcia umowy.
Ponadto administrator powinien poin-
formowac, czy osoba, ktérej dane do-
tycza, jest zobowigzana do ich poda-
nia i jakie sa ewentualne konsekwencje
niepodania danych. Te informacje takze
beda inaczej sie ksztattowad w zalezno-
$ci od tego, w jakim celu dane osobowe
beda przetwarzane.

Po szoéste, w obowiazku informacyjnym
powinny sie rowniez znalez¢ informacje
o zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu - oczywiscie
o ile administrator bedzie prowadzit ta-
kie dziatania na danych osobowych.

Sposob spetnienia
obowigzku informacyjnego

W przypadku pozyskania danych osobo-
wych na stronie internetowej administra-
tor danych osobowych powinien spetni¢
obowiazek informacyjny w momencie
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pozyskania danych osobowych. W prak-
tyce przedsiebiorcy w formularzach,
gdzie pozyskuja dane osobowe, umiesz-
czaja dodatkowy checkbox z oswiadcze-
niem, ze osoba zapoznata sie z trescia
polityki prywatnosci. Bez zaznacze-
nia tej informacji nie mozna sfinalizo-
wac zakupu czy skutecznie zapisac sie
na newsletter.

Ponadto przedsiebiorca powinien pa-
mietac, zeby tresc¢ polityki byta jasna
i przejrzysta dla odbiorcéw. Nie chodzi
tu tylko o kwestie stownictwa uzytego
w polityce, ale réwniez wizualng tres¢
polityki. Trudno bedzie klientom zapo-
znac sie z trescig obowiazkéw informa-
cyjnych, gdy beda one umieszczone
mata czcionkg na mato odrézniajacym
sie tle. Dla wygody czytelnika mozna
réwniez wprowadzi¢ srodtytuty. Dobra
praktyka jest réwniez tworzenie polity-
ki prywatnosci w formie pytan i odpo-
wiedzi.

Jezeli przedsiebiorca komunikuje sie
ze swoimi odbiorcami réwniez w innym
jezyku niz polski, to warto, zeby tres¢
polityki byta dostepna réwniez w innym
jezyku. Na przyktad ttumacz przysiegty
jezyka angielskiego swiadczy ustugi za-
réwno dla oséb, ktére postugujg sie je-
zykiem polskim, jak i angielskim. Strona
internetowa ma dwie wersje jezykowe
- polska i angielska. Stad ttumacz powi-
nien umiesci¢ na swojej stronie rowniez

polityke prywatnosci w jezyku polskim
i angielskim.

Aktualizacja polityki
prywatnosci

Jezeli przedsiebiorca umiescit na stro-
nie internetowej polityke prywatnosci,
to nie oznacza, ze moze spoczac¢ na lau-
rach i catkowicie zapomniec¢ o procesie
przetwarzania danych osobowych.

Tres¢ obowiazkéw informacyjnych
zawartych w polityce prywatnosci
przedsiebiorca powinien dostosowac
do swojego procesu przetwarzania da-
nych osobowych. Stad jezeli zmienia
sie jakies informacje zawarte w obo-
wiazku informacyjnym, to nalezy zak-
tualizowac tres¢ polityki. Na przyktad
moga zmieni¢ sie dane przedsiebior-
cy, czyli jego adres czy numer telefonu
albo zakres podmiotéw, ktérym dane
osobowe bedg przekazywane.

Druga kwestia, na ktdra przedsiebior-
ca powinien zwroci¢ uwage, jest to,
czy na skutek na przykfad wprowadze-
nia zmian na stronie internetowej czy
aktualizacji zainstalowanych wtyczek
osoby, ktore korzystaja ze strony inter-
netowej, moga bez problemdéw zapo-
znac sie z trescig polityki prywatnosci.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Kilkakrotnie spotkatam sie z sytuacja,
ze link do polityki prywatnosci odsytat
mnie do nieistniejacej strony interneto-
wej.

Czy polityka

prywatnosci to koniec
obowigzkéw natozonych
na przedsiebiorce

w zwiazku

z przetwarzaniem danych
osobowych?

Niestety czesto przedsiebiorcy mysla,
ze spetnienie obowiagzku informacyjne-
go czy umieszczenie polityki prywat-
nosci na stronie internetowej to koniec
obowiazkdéw jakie naktada na nich RODO.
A jest to tylko szczyt gory lodowe;j.

Spetnienie obowiazku informacyjnego
to dziatanie, ktére klienci przedsiebiorcy
moga samodzielnie dostrzec. Jezeli klient
zapisuje sie na newsletter, a nie ma moz-
liwosci przeczytac, co sie bedzie dziato
z jego danymi osobowymi, to od razu
dostrzeze, ze przedsiebiorca nie realizuje
obowiagzkéw wynikajacych z RODO.

Natomiast ta sama osoba, ktora zapisu-
je sie do newslettera na pierwszy rzut
oka nie moze zweryfikowac, czy przed-
siebiorca faktycznie realizuje uprawnie-
nia oséb zapisanych do newslettera, czy
i z kim ma zawarte umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, czy
przetwarzane przez niego dane oso-
bowe sg bezpieczne itd. RODO to nie
tylko polityka prywatnosci i obowiazki
informacyjne - to caty proces zapew-
nienia przez administratora bezpieczen-
stwa przetwarzania danych osobowych
i wprowadzenie licznych procedur, ktére
maja za zadanie zrealizowac ten cel.

Joanna Legun

adwokat, specjalizuje sie w sporach
sadowych oraz ochronie danych
osobowych; prowadzi strone
internetowa pod adresem www.
jakzrozumiecprawnika.pl, gdzie
publikuje artykuty wyjasniajace
zagadnienia prawne istotne

dla przedsiebiorcow
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Otwarte dane filarem innowacyjnej gospodarki

Co przyniesie nowa ustawa?

Michat Nowakowski

Jednym z warunkéw rozwoju cyfro-
wego jest szybki i efektywny dostep
do danych wysokiej jakosci, ktére po-
zwalaja na tworzenie bardziej inno-
wacyjnych rozwigzan, m.in. w obsza-
rze tzw. sztucznej inteligencji czy tez,
ujmujac to bardziej precyzyjnie, auto-
matyzacji i predykcji. W Europejskiej
Strategii w zakresie danych, ktéra zo-
stata opracowana przez Komisje Euro-
pejska, wskazano otwartos¢ wysokiej
jakosci i wartosci danych jako jeden
z filarow budowania konkurencyjnosci
gospodarki Unii Europejskiej. W zwigz-
ku z tym w 2021 r. zostato zaplanowane
przyjecie aktéw wykonawczych, ktore
umozliwia udostepnianie przez szero-
ko rozumiany sektor publiczny zbio-
row danych w formacie nadajacym sie
do odczytu maszynowego (ang. ma-
chine-readable) oraz za posrednictwem
interfejséw programowania aplikacji
(API). Otwartosc¢ danych jest wskazywa-
na jako kluczowy element do pobudze-
nia innowacji w wielu sektorach gospo-
darki, ale takze w nauce, a technologie
uczenia maszynowego, przetwarzanie
jezyka naturalnego czy internet rzeczy
wymagaja zwiekszenia podazy wspo-
mnianych danych.

W pewnym uproszczeniu mozna stwier-
dzi¢, ze realizacja projektu otwartych
danych (ang. open data) zostata zapo-
czatkowana przez przyjecie Dyrektywy
2019/1024 w sprawie otwartych danych
i ponownego wykorzystania informa-
¢ji sektora publicznego? (dalej: DOD).
Ma ona zosta¢ implementowana do kra-
jowego porzadku prawnego nie pdzniej
niz 17 lipca 2021 r. Polski ustawodawca
od kilku miesiecy prowadzi prace nad
przyjeciem ustawy o takim samym tytu-
le jak powyzsza dyrektywa.

Czytelnik powinien zatem zwrdéci¢ uwa-

ge na nastepujace kwestie:

1. istotnos$¢ tematyki otwartych da-
nych w kontekscie rozwoju inno-
wacji cyfrowych oraz powigzanych
z tym tzw. business opportunities;

2. wysoki poziom ochrony prawnej
danych i zwigzane z tym ograni-
czenia, rowniez dla podmiotow za-
mierzajacych skorzystaé z nowych
mozliwosci;

3. perspektywy, ktére moga zosta¢ wy-
kreowane w przysztosci w zwigzku
z realizacjg Europejskiej Strategii dla
danych.

Nie mozna jednocze$nie zapominac
o tym, ze otoczenie prawno-regulacyj-
ne w zakresie danych podlega nieustan-
nym i dynamicznym zmianom, a takze
ze w odniesieniu do niektérych sekto-
réw oraz technologii moga pojawiac sie
dodatkowe wymogi, np. w kontekscie
przejrzystosci i wyjasnialnosci algoryt-
mow. Jest to o tyle istotne, ze wiekszos¢
aktéw prawnych, tworzonych na potrze-
by realizacji zatozen strategicznych dla
cyfrowej Europy, jest pisana w sposob
neutralny technologicznie, tj. braku-
je im jednoznacznego okreslenia tech-
nologii, pozostawiajac po stronie be-
neficjenta (wykorzystujgcego) decyzje
co do sposobu wykorzystania tych roz-
wigzan, przy zastrzezeniu, ze ten musi
przeprowadzi¢ stosowng analize ryzyka
tzw. risk-based approach.

| na koniec wstepu wazna informa-
cja - ponowne wykorzystanie danych
sektora publicznego nie powinno by¢
utozsamiane z dostepem do informacji
publicznej. Cho¢ sa to pojecia do siebie
zblizone, to ich ostateczne cele sg zgota
odmienne.

Otwarte dane i ponowne
wykorzystywanie
informacji sektora
publicznego

Na dzien 16 marca 2021 r. nadal trwa-
ty prace nad projektem wspomnianej
wczesniej ustawy. Ma ona by¢ - wraz

z projektem Rozporzadzenia w spra-
wie europejskiego zarzadzania danymi
(Data Governance Act) — punktem wyj-
$cia do przyblizenia mozliwosci, wa-
runkéw i ograniczen zwigzanych z open
data.

Zanim jednak przejdziemy do omawia-
nia tych dwéch aktéw, spdjrzmy na za-
tozenia samej DOD. Jej ogdlng zasada
jest to, ze panstwa cztonkowskie maja
zapewni¢ mozliwo$¢ ponownego wy-
korzystania dokumentéw okreslonych
w dyrektywie do celéw komercyjnych
lub niekomercyjnych. Jezeli chodzi o za-
kres tych dokumentoéw, to zostaty one
okre$lone dosy¢ szeroko. Mozna tutaj
wskaza¢ m.in. na te bedace w posiada-
niu sektora publicznego (i pokrewnych)
czy danych badawczych. Jednoczesnie
zaréowno dyrektywa, jak i projektowana
ustawa czy rozporzadzenie zawierajg
liczne wytaczenia, ktére w uproszczeniu
sg pochodng koniecznosci zapewnienia
bezpieczenstwa konkretnych danych.

Jak obowiazek
udostepnienia danych
bedzie realizowany przez
nowg ustawe?

W art. 5 projektu ustawy znajdziemy
stwierdzenie, ze kazdemu przystuguje
prawo do ponownego wykorzystania
informacji sektora publicznego, czyli in-
formacji:

1. udostepnionych na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej podmiotu zo-
bowigzanego lub na portalu danych
lub w innym systemie teleinforma-
tycznym podmiotu zobowigzanego;

2. przekazanych na wniosek o ponow-
ne wykorzystywanie.

Jednoczesnie w projekcie ustawy znaj-
dziemy pewne kategorie danych, kté-
rych ponowne wykorzystanie moze
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doznawac¢ modyfikacji korzystnych dla

uzytkownikoéw, m.in. ze wzgledu na ich

wartos¢. Mowa tutaj o:

- danych o wysokiej wartosci (istot-
nych z punktu widzenia m.in. spo-
teczenstwa, srodowiska czy gospo-
darki),

« danych dynamicznych (szybko sie
dezaktualizujacych),

- danych badawczych (z pewnymi
ograniczeniami),

ktére zostaty opisane w rozdziale 5

projektu ustawy. Kwestie te omoéwimy

w dalszej czesci artykutu.

Definicja

Z punktu widzenia omawianego za-
gadnienia istotna jest réwniez definicja
otwartych danych, zawarta w projek-
cie ustawy. Istotna przede wszystkim
ze wzgledu na to, ze wskazuje, jakiego
rodzaju dane powinny by¢ udostep-
niane przez podmioty publiczne oraz
w jaki sposéb beda one udostepnianie
przez zobowigzane podmioty. Zgod-
nie z projektowang ustawa otwartymi
danymi sg informacje sektora publicz-
nego udostepniane lub przekazywa-
ne w postaci elektronicznej, komplet-
ne, aktualne, niezastrzezone, w wersji
zrédtowej, w otwartym formacie prze-
znaczonym do odczytu maszynowego,
do bezpfatnego ponownego wykorzy-
stywania na tych samych zasadach dla
kazdego uzytkownika, bezwarunkowo

lub z zastrzezeniem warunkoéw dla da-
nych, o ktérych mowa byta we wcze-
$niejszym akapicie.

Jednoczesdnie dane podlegaja tez pew-
nym wytaczeniom z obowiazku udostep-
niania. Chodzi o dane wskazane w art. 4
ustawy (petfen katalog), czyli m.in. o in-
formacje bedgce w posiadaniu jednostek
publicznej radiofonii i telewizji, paristwo-
wych i samorzadowych instytucji kultu-
ry (z pewnymi wyfaczeniami), uczelni czy
szkdt, bibliotek naukowych, a takze nie-
ktérych podmiotéw o charakterze ko-
mercyjnym, jezeli nie sg to informacje
wytworzone w zakresie zadan publicz-
nych. Powyzsze wylaczenie nie obejmuje
tych danych, ktére podlegaja obowigzko-
wemu ujawnieniu w Biuletynie Informa-
¢ji Publicznej.

Informacje sektora publicznego, ktérych
udostepnienie lub przekazanie zostato
uzaleznione od wykazania przez uzyt-
kownikéw interesu prawnego lub fak-
tycznego na podstawie odrebnych prze-
pisdw, rowniez nie podlegaja przepisom
projektowanej ustawy.

To jednak nie koniec ograniczen. Zgod-
nie zart. 6 projektu ustawy prawo do po-
nownego wykorzystania podlega takze
ograniczeniom wynikajacym z przepi-
sOw o ochronie informacji niejawnych
czy ochronie innych tajemnic ustawo-
wo chronionych (np. tajemnica zawo-
dowa zwiazana z wykonaniem pracy
w organie administracji). Dodatkowo

wnioskodawca nie otrzyma informacji
dotyczacej tajemnicy przedsiebiorstwa
(chyba, ze zostanie wyrazona zgoda
na jej niestosowanie) czy prywatno-
$ci osoby fizycznej, ale z wyjatkiem in-
formacji dotyczacych oséb petnigcych
funkcje publiczne czy na podstawie
zgody osoby fizycznej na przetwarzanie
danych. Takie same ograniczenia roz-
ciagaja sie takze na informacje, do kto-
rych dostep jest ograniczony na podsta-
wie innych przepiséw (np. ze wzgledu
na objecie ich ochrong na podstawie in-
nych przepiséw).

Istotny jest tez art. 6 ust. 4, ktéry wska-
zuje, ze podobne ograniczenia dotycza
takze m.in. informacji objetych prawami
wiasnosci przemystowej czy programy
komputerowe (z zastrzezeniem art. 10
ust. 5). W rzeczywistosci katalog ten jest
jednak znacznie szerszy.

Na marginesie warto tez zauwazyc,

ze dodatkowe warunki w zakresie udo-

stepniania i wykorzystywania danych

beda mogty wynikac¢ (zaréwno dla pod-

miotu zobowigzanego, jak i wniosko-

dawcy) z projektowanego Data Gover-

nance Act, ktérego zapisy bedzie sie

stosowac do informacji objetych:

1. tajemnica handlows,

2. poufnoscig informacji statystycz-
nych,

3. przepisami o ochronie praw wtasno-
sci intelektualnej osoéb trzecich,

4. przepisami o ochronie danych oso-
bowych.

Szersza analiza bedzie jednak mozliwa
dopiero po przyjeciu tego aktu w okre-
slonej formie.

Kto bedzie zobowigzany
do stosowania ustawy?

Zakres podmiotowy jest dosy¢ szeroki
i wyznacza go tresc art. 3 projektu ustawy?.

Na poczatku konieczna jest jedna uwa-
ga dotyczaca zaleznosci pomiedzy usta-
wa a projektowanym Rozporzadzeniem
w sprawie europejskiego zarzadzania da-
nymi. Ten drugi akt postuguje sie poje-
ciem organu sektora publicznego ozna-
Czajacego panstwo, wtadze regionalne
lub lokalne, podmioty prawa publicznego
lub zwigzki ztozone z co najmniej jednej
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takiej instytucji lub z co najmniej jedne-
go takiego podmiotu prawa publicznego.
Z kolei w projekcie ustawy postuzono sie
definicja, w ktérej enumeratywnie wymie-
niono konkretne podmioty.

Sq nimi m.in. jednostki sektora finan-
séw publicznych, panstwowe jednostki
organizacyjne nieposiadajace osobowo-
$ci prawnej czy osoby prawne utworzo-
ne w szczegodlnym celu zaspokajania
potrzeb o charakterze powszechnym,
ktérych dziatalnos¢ nie ma charakteru
przemystowego lub handlowego, ale
ktére jednoczesnie spetniajg pewne do-
datkowe wymagania (art. 3 ust. 1 pkt 3).
Do katalogu tego zalicza sie wiec przed-
siebiorstwa panstwowe czy podmioty
wykonujace tzw. dziatalnos¢ sektorowa,
np. w obszarze energetyki.

Upraszczajac, o tym czy dany podmiot

jest podmiotem zobowiazanym, czy tez

nie, w rozumieniu Ustawy, bedzie decy-
dowac zasadniczo:

1. zaliczenie do kategorii wskazanej
w art. 3 Ustawy,

2. wylaczenie ze stosowania Ustawy -
w kontekscie posiadanych informacji
objetych ograniczeniami lub

3. zaliczenie do katalogu okreslonego
w projektowanym Rozporzadzeniu
Data Governance, w szczegdlnosci
wytaczenie na podstawie art. 3 pkt 2).

Analizujac zakres podmiotowy, mozna
dojs¢ do wniosku, ze wyznaczenie tego
kregu jest skomplikowane. Dla uprosz-
czenia mozna wiec przyja¢, ze cho-
dzi o podmioty sektora publicznego,
a ewentualne ograniczenia beda wy-
nikaty z przepisbw omawianej ustawy
lub odrebnych przepiséw.

Zasady udostepniania
| przekazywania informacji
sektora publicznego

Udostepnianie danych podlega na-
czelnej zasadzie réwnosci, tj. s3 one
udostepniane w poréwnywalnych wa-
runkach i na takich samych zasadach,
a dodatkowo niedopuszczalne jest -
co do zasady - wprowadzanie ograni-
czen w wykorzystaniu danych. Z tym
jednak zastrzezeniem, ze dopuszczal-
ne jest zawarcie umowy na wytacznos¢,
jezeli wymaga tego prawidtowe wyko-
nywanie zadan publicznych - Ustawa
bardziej szczeg6towo okresla zasady
dotyczace tego typu umow.

Jak juz wspomniano, zasada, ktéra zo-
stata wyrazona w art. 10 ustawy, jest
udostepnianie i przekazywanie danych
jako otwartych danych. Przy czym dane
te moga by¢ udostepniane - i zazwyczaj
pewnie beda - z uzyciem systemow ICT
(teleinformatycznych), w tym réwniez
przy uzyciu programistycznych inter-
fejséw dostepowych — API, ktére mozna
przyréownac do wtyczki, do ktérej wkta-
damy druga koncéwke w celu uzyskania
potaczenia. W takiej sytuacji podmiot
publiczny zobowigzany jest do:

1. stosowania formatéw danych oraz

2. protokotéow komunikacyjnych i szy-
frujacych,

ktdére zostaty okreslone w ustawie o in-
formatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujacych zadania publiczne*. O ile
to mozliwe dane powinny by¢ udo-
stepnione w formacie przeznaczonym
do odczytu maszynowego i wraz z tzw.

metadanymi, czyli ustrukturyzowanymi
informacjami opisujgcymi, ttumaczacy-
mi, lokalizujgcymi i utatwiajacymi odna-
lezienie, wykorzystanie lub zarzadzanie
informacjami - dane o danych. Warto
tutaj wskaza¢, ze Komisja Europejska
w swoim Rolling Plan for ICT standardi-
sation réwniez wskazuje na potrzebe
standaryzacji formatéw danych czy tak-
sonomii.

Pewnym zaskoczeniem moze by¢ jed-
nak to, ze podmiot zobowigzany nie jest
zobligowany do tworzenia informacji
w sposdb okreslony w stosownym wnio-
sku (o czym w dalszej czesci), jezeli spo-
woduje to konieczno$¢ podjecia niepro-
porcjonalnych dziatan przekraczajacych
proste czynnosci. Pozostawia to sporg
sfere dyskrecjonalna podmiotowi pu-

blicznemu, cho¢ oczywiscie podlega-
jacej ocenie w odniesieniu do danego
stanu faktycznego. Bardzo korzystne
jest tez to, ze podmiot publiczny moze
udostepni¢ lub przekazaé nie tylko same
informacje, ale takze kod zrédtowy czy
inne elementy programu komputero-
wego opracowanego w ramach reali-
zacji zadan publicznych. Jest to w pew-
nym sensie forma wdrozenia w zycie idei
Open Source, ktéra jest dosy¢ popularna
w programistycznym swiecie.

Pojawia sie pytanie, gdzie znalez¢ be-
dzie mozna informacje o danych pod-
legajacych Ustawie. Art. 11 przewiduje,
ze w Biuletynie Informacji Publicznej
w odpowiednim menu przedmioto-
wym powinna znalez¢ sie kategoria
~Ponowne wykorzystanie”, ktéra ma za-
wierac szereg elementéw, w tym m.in.
informacje nt. warunkéw ponownego
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wykorzystania (traktowane jako oferte),
0 wysokosci optat za ponowne wyko-
rzystanie, a takze o srodkach odwotaw-
czych. Dopuszczalne jest takze udostep-
nienie danych na tzw. portalu danych
i w takiej sytuacji informacja o tym po-
winna znalez¢ sie w stosownej zaktadce.

| wazna informacja - brak informacji
to dobra informacja. Oznacza, ze udo-
stepnienie nie podlega zadnym dodat-
kowym warunkom.

Warunki ponownego
wykorzystania

Zasadniczo informacje sektora publicz-
nego udostepniane sg lub przekazywa-
ne w celu ich ponownego wykorzysta-
nia bezwarunkowo. Przy czym podmiot
zobowiazany do udostepnienia moze
okresli¢ warunki ponownego wyko-
rzystania, stosujgc otwarte licencje. Je-
zeli natomiast dane zawieraja informa-
cje stanowigce dane osobowe, podmiot
zobowigzany ma obowigzek okresli¢ ta-
kie warunki ponownego wykorzystania.
W praktyce jednak przepis zostat okre-
slony w sposéb na tyle otwarty, ze de
facto podmiot kazdorazowo moze okre-
sli¢ warunki ponownego wykorzystania.

W Ustawie okreslono, ze warunki powin-
ny by¢ obiektywne, proporcjonalne, nie-
dyskryminacyjne i nie moga w nieuza-
sadniony spos6b ogranicza¢ mozliwosci
ponownego wykorzystania. Oczywiscie
z zastrzezeniem, kiedy jest to uzasadnio-
ne wspomnianym juz prawidtowym wy-
konaniem zadan publicznych.

Ustawa wprowadza jednak pewne ogra-
niczenia co do zakresu tych warunkoéw.
Moga one dotyczy¢ bowiem jedynie
trzech obszaréw, tj.:

1. obowiazku umieszczenia informacji
o zrédle, czasie wytworzenia i pozy-
skania informacji,

2. obowiazku informowania o prze-
tworzeniu informacji ponownie wy-
korzystywanej oraz

3. zakresu odpowiedzialnosci podmio-
tu przekazujacego lub udostepniaja-
cego.

Jak wspomnielismy juz wczes$niej — pew-
ne kategorie danych podlegaja szcze-
gélnym zasadom. Na przyktad dane

badawcze, bedace w posiadaniu m.in.
uniwersytetéw, podlegaja ponowne-
mu wykorzystaniu jedynie wtedy, gdy
sg finansowane ze $rodkéw publicz-
nych oraz zostaty juz publicznie udo-
stepnione w systemie takiego podmio-
tu (np. na portalu zawierajagcym takie
zbiory danych). W tym przypadku dane
udostepnia sie bezptatnie. Pewne ogra-
niczenia moga sie pojawi¢ po wydaniu
stosownego rozporzadzenia (art. 22).

Warunki udostepniania danych dyna-
micznych przytoczonych na poczatku
artykutu, jak np. danych z czujnikéow
mogacych wykorzystywaé przyktado-
wo dane biometryczne (tutaj mamy
oczywiscie dodatkowe wymogi zwigza-
ne z RODO), réwniez zostaty okreslone
specyficznie, tj.:

1. podlegaja one udostepnieniu nie-
zwtocznie po ich zgromadzeniu,

2. maja byc¢ udostepnione za posred-
nictwem interfejsu dostepowego
APl oraz

3. musza by¢ przysposobione do zbior-
czego pobrania - o ile to mozliwe
(zatozy¢ mozna, ze zgodnie z pozo-
statymi zasadami udostepniania da-
nych, jezeli ich udostepnienie w tej
formie bedzie wigzato sie z nadmier-
nymi kosztami lub trudnosciami,
to nie bedzie takiego obowiagzku).

Powyzsze jest o tyle zasadne, ze w Usta-
wie przewidziano réwniez, ze niezwtocz-
ne udostepnienie danych dynamicznych
moze zostac¢ odtozone w czasie, jezeliich
udostepnienie przekraczatoby mozliwo-
sci finansowe lub techniczne podmio-
tu zobowigzanego. W takim przypadku
dane te nalezy jednak udostepni¢ péz-
niej, ale z uwzglednieniem ich wartosci
(potencjatu) gospodarczej i spotecznej,
a wiec w takim terminie, aby mozliwe
bytoby ich wykorzystanie.

Na wstepie wspomnielismy takze, czym
sg dane wysokiej wartosci. Ustawa réw-
nieziw ich przypadku przewiduje szcze-
g6lne zasady udostepniania. S3 one
udostepniane bezptatnie, poprzez API
oraz zbiorczo, o ile to mozliwe. Cieka-
we jest jednak to, ze zasadniczo powin-
ny by¢ one w formacie nadajacym sie
do odczytu maszynowego, czyli - ba-
zujac na definicji ustawowej - w for-
macie pliku ustrukturyzowanym tak,
aby programy komputerowe mogty fa-
two zidentyfikowa¢, rozpoznac i pozy-
skac okreslone dane i ich wewnetrzna

strukture bez utraty ich semantycznej
interoperacyjnosci. Innymi stowy - ta-
twym do odczytu przez algorytm. War-
to nadmienic, ze w odniesieniu do pew-
nych kategorii danych wysokiej wartosci
(m.in. dane geoprzestrzenne) wymaga-
nia beda doprecyzowane w drodze roz-
porzadzen wiasciwych ministréw.

Whniosek o ponowne
wykorzystanie danych

To bardzo istotny element Ustawy, kt6-
ra przewiduje konkretne sytuacje, kiedy
dane udostepnia sie wiasnie w tym try-
bie. Sa to nastepujace przypadki:

1. informacje sektora publicznego
nie zostaty udostepnione w BIP
lub na portalu danych,

2. informacja zostata udostepniona
w innym systemie niz BIP czy portal
danych i nie zostaty okreslone wa-
runki dodatkowe lub optaty lub nie
ma takiej informacji o warunkach
lub optatach,

3. informacja bedzie wykorzystana
na innych warunkach niz przewidu-
je to Ustawa lub podmiot udostep-
niajacy,

4. informacja zostata udostepniona
lub przekazana na podstawie innej
ustawy.

Sam wniosek nie musi dotyczy¢ wylacz-
nie jednostkowej informacji, ale moze
obejmowac umozliwienie udostepnia-
nia w sposob staty i bezposredni, w cza-
sie rzeczywistym, okreslonych informa-
¢ji. W Ustawie przewidziano minimalny
zakres informacji, ktdre powinny znalez¢
sie w takim wniosku, cho¢ mozna zato-
zy¢, ze podmioty zobowigzane beda pu-
blikowaty wtasne wzorce. We wniosku
nalezy wiec wskaza¢ przede wszystkim:

1. nazwe podmiotu zobowigzanego;

2. podstawowe informacje o wnio-
skodawcy (identyfikacyjne, w tym
imie i nazwisko oraz adres — nowe
mozliwosci pojawia sie takze wraz
ze wdrazaniem ustawy o dorecze-
niach elektronicznych);

3. konkretng informacje oraz - jezeli
dotyczy tej kategorii - warunki wy-
korzystania, zrédto udostepnienia
lub przekazania;

4. cel ponownego wykorzystania,
w tym poprzez okreslenie rodza-
ju dziatalnosci, w ktérej informacje
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sektora publicznego beda ponow-
nie wykorzystywane - tutaj Ustawa
nakazuje przywofanie konkretnych
dobr, produktéw lub ustug, jednak
zatozy¢ mozna, ze zasadnym bedzie
dotaczenie informacji o PKD;

5. wskazanie formy przygotowania in-
formacji lub wskazanie formatu da-
nych;

6. wskazanie sposobu przekazania in-
formacji.

Ustawa nakazuje réwniez, aby we wnio-
sku znalazta sie informacja odnosnie
do okresu, przez ktéry podmiot zobo-
wigzany bedzie umozliwiat wykorzy-
stanie informacji sektora w sposob sta-
ty i bezposredni w czasie rzeczywistym,
o ile tego dotyczyt tez wniosek. Sam
whniosek bedzie mozna ztozy¢ zaréwno
w postaci papierowej, jak i elektronicz-
nej, w tym - jak mozna zatozy¢ - z uzy-
ciem profilu zaufanego i kwalifikowane-
go podpisu elektronicznego.

Po przekazaniu wniosku moze okazac
sie, ze nie spetnia on warunkéw for-
malnych, np. nie zawiera wszystkich
fakultatywnych danych. W takiej sytu-
acji podmiot zobowigzany ma obowia-
zek wezwa¢ wnioskodawce do jego
uzupetnienia wraz z pouczeniem,
ze w przypadku nieprzekazania uzu-
petnionego wniosku w terminie 7 dni
od dnia otrzymania wezwania, spo-
woduje to pozostawienie wniosku bez
rozpoznania.

Jezeli jednak wniosek jest popraw-
ny, to podmiot rozpatrzy wniosek nie-
zwlocznie, ale nie pozniej niz w terminie
14 dni od dnia otrzymania dokumentu.
Jest to zasada, od ktérej jednak przewi-
dziano wyjatek. Jezeli z jakichs wzgle-
déw rozpoznanie nie moze nastapic
w tym 14-dniowym terminie, to podmiot
ma obowiazek poinformowac wniosko-
dawce o opdznieniu i jego przyczynach
oraz wskazac termin rozpatrzenia wnio-
sku nie dtuzszy niz 2 miesiace.

Po rozpatrzeniu wniosku podmiot zobo-

wigzany ma kilka opcji. Moze po pierw-

sze przekazac informacje bez wskazy-

wania warunkéw (to opcja najbardziej

korzystna dla wnioskodawcy). Moze

takze:

1. poinformowac o braku informacji,

2. poinformowac o braku warunkow
wykorzystywania, jezeli wniosko-
dawca ma juz informacje,

3. ztozy¢ oferte (lub poinformowac
o wysokosci optat) — tutaj dopusz-
czalny jest sprzeciw lub zawiadomie-
nie o przyjeciu (mamy tez milczaca
zgode po 14 dniach) lub

4. odmoéwi¢ — w drodze decyzji - wy-
razenia zgody na ponowne wykorzy-
stanie.

Pytanie, kiedy podmiot moze odmowié
udostepnieniainformacji. Moze to nasta-
pi¢ w przypadkach okreslonych w art. 6,
ktére juz sobie oméwilismy (m.in. tajem-
nica handlowa bez zgody czy ogranicze-
nia wynikajace z przepiséw o ochronie
informacji niejawnych). Ramy opraco-
wania nie pozwalajag na szczeg6towe
omowienie procedury odwotawczej, ale
istotne jest to, ze odwotanie od decy-
zZji przystuguje do ministra wiasciwego
do spraw informatyzacji.

Koszty

Zasada, okreslong zaréwno w Usta-
wie, jak i Data Governance Act, jest
udostepnianie lub przekazywanie da-
nych w celu ponownego wykorzysta-
nia bezpfatnie, ale jak to zwykle bywa
jest tez ale. Jezeli przygotowanie
lub przekazanie informacji w sposéb
lub w formie wskazanych we wniosku
o informacji wymaga poniesienia do-
datkowych kosztéw, to podmiot moze
natozy¢ na wnioskodawce dodatkowa
opfate.

Taka optata nie moze by¢ jednak do-
wolnie okreslona. Ustawa wyraznie
wskazuje, ze przy jej ustalaniu nale-
zy wzia¢ pod uwage koszty przygo-
towania lub przekazania oraz inne

czynniki, ktéore moga wptynac na wy-
generowanie nowych kosztow. Opta-
ta nie moze jednak przekroczy¢ rze-
czywiscie poniesionych kosztow.
Wazne jest przy tym to, ze okredla-
jac wysokos$¢ optaty, podmiot moze
uwzgledni¢ koszty anonimizacji da-
nych osobowych wraz ze $srodkami za-
stosowanymi w celu ochrony tajem-
nicy przedsiebiorstwa. W przypadku
danych przekazywanych w sposéb
staty i bezposredni w czasie rzeczy-
wistym, dodatkowa optata moze po-
jawic¢ sie w zwiazku z koniecznoscia
dostosowania systemu IT itd.

Na koniec warto wskaza¢, ze na zada-
nie wnioskodawcy podmiot zobowia-
zany ma obowigzek wskaza¢ sposob
obliczenia takiej opfaty.

Michat Nowakowski

doktor nauk prawnych i radca prawny;
zatozyciel bloga www.finregtech.pl

i prawnik w jednej z instytucji
finansowych; pasjonat nowych
technologii, cztonek Grupy Roboczej
ds. sztucznej inteligencji przy KPRM
oraz cztonek Komisji LegalTech

przy Okregowej Izbie Radcow
Prawnych w Warszawie, autor ksigzki
pt. ,Fintech — regulacje, finanse,
technologie. Praktyczny przewodnik
dla sektora innowacji finansowych”

—_

https://eur-lex.europa.eu/legalcontent/PL/TXT/PDF/
?2uri=CELEX:52020DC0066&from=PL

Dz. Urz. UE 22019 r,, L-172/56.

Peten katalog nie zostat tutaj wskazany ze wzgledu
na ograniczone ramy opracowania.

4 Dz.U.2005 nr 64 poz. 565.
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Nowa ustawa - Prawo komunikacji elektroniczne;

Obowiazki dostawcéw ustug komunikacji interpersonalnej
niewykorzystujacych numerow

Michat Czuryto

Potrzeba dokonania zmian w przepisach
prawa polskiego w obszarze komuni-
kacji elektronicznej wynika z przyjecia
dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2018/1972 z dnia 11 grudnia
2018 r. ustanawiajqca Europejski kodeks
tqcznosci elektronicznej' (dalej zwanej
.Dyrektywa”).

Nowa Dyrektywa

Przed przyjeciem Dyrektywy funkcjo-
nowato piec réznych innych dyrektyw,
ktore tacznie stanowity obowiagzuja-
ce ramy regulacyjne dla sieci i ustug
tacznosci elektronicznej. Przeciwdzia-
tanie fragmentacji regulacyjnej wyste-
pujacej na rynku telekomunikacyjnym
byto jednym z celéw, ktére nakresli-
ta Komisja Europejska w komunikacie
z dnia 6 maja 2015 r. ustanawiajagcym
strategie jednolitego rynku cyfrowe-
go dla Europy?. Miato to sprzyja¢ bar-
dziej spéjnemu stosowaniu przepiséw
oraz wiekszej skutecznosci regulacji,
a co za tym idzie - polepszeniu ochrony
konsumentow czy zréwnaniu warun-
kow dziatania wszystkich uczestnikow
rynku. Réwnie istotnym celem byto do-
stosowanie przepiséw do nowych re-
aliow rynkowych.

Dyrektywa rozrdéznia ustugi facznosci
interpersonalnej wykorzystujace i nie-
wykorzystujace numery. Te pierwsze
opieraja swoje funkcjonowanie o przy-
dzielone uzytkownikom korncowym
numery identyfikacyjne. Te drugie nie
wymagajg wykorzystania takich nu-
merow dla nawiazania tacznosci - nie
korzystajg z publicznie nadanych za-
sobow numeracyjnych pochodzacych
z krajowych lub miedzynarodowych
planéw numeracji, ani nie umozli-
wiajg potaczenia z takimi numera-
mi i w zwigzku z tym nie uczestnicza
w gwarantowanym przez wtadze pu-
bliczne interoperacyjnym srodowisku.

Odmienne traktowanie ustug faczno-
$ci interpersonalnej wykorzystujacych
numery jest uzasadnione, poniewaz
sg one uczestnikami zagwarantowane-
go przez organy publiczne interopera-
cyjnego srodowiska, a zatem réwniez
z niego korzystaja.

Unijny prawodawca zauwazyt jednak
rosnace znaczenie ustug tacznosci in-
terpersonalnej niewykorzystujacych
numeréw i w zwiazku z tym stwierdzit,
ze ustugi te réwniez powinny podle-
gac¢ odpowiednim wymogom bezpie-
czenstwa zgodnie z ich specyficznym
charakterem. Poziom bezpieczenistwa
powinien odpowiadac¢ przy tym ist-
niejgcemu ryzyku zwigzanemu z ko-
rzystaniem z tych ustug. W Dyrektywie
stwierdzono, ze poziom ryzyka w przy-
padku ustug niewykorzystujacych nu-
merow jest nizszy, poniewaz dostawcy
tych ustug, w przeciwienstwie do trady-
cyjnych ustug tacznosci elektronicznej,
nie sprawuja rzeczywistej kontroli nad
transmisjg sygnatéw w sieciach.

W Dyrektywie przewidziano réwniez,
ze zgodnie z zasada proporcjonal-
nosci szereg przepiséw dotyczacych
praw uzytkownikéw koncowych, nie
powinien mie¢ zastosowania do mi-
kroprzedsiebiorstw, ktére dostarcza-
ja ustugi tacznosci interpersonalnej
niewykorzystujace numeréw. Ustug
tacznosci interpersonalnej niewyko-
rzystujacej numerdw nie powinny
tez dotyczy¢ ograniczenia w mozli-
wosci dokonywania zmian warunkéw
umownych przez dostawcéw publicz-
nie dostepnych ustug tacznosci. W sto-
sunku do takich dostawcéw przewi-
dziano ogdlnie, ze dokonywane przez
nich zmiany warunkéw umownych,
ktore nie sg korzystne (albo gdy pofta-
czono zmiany korzystne z niekorzyst-
nymi) dla uzytkownika koncowego,
powinny dawac uzytkownikowi prawo
do rozwigzania umowy bez ponosze-
nia kosztéw.

Dyrektywa przewidziata, ze jej trans-
pozycja, czyli wprowadzenie jej posta-
nowien do prawa krajowego, powinna
nastapi¢ w terminie najpdzniej do dnia
21 grudnia 2020 r. W tym czasie powin-
ny powstac i zostac¢ przyjete i opubliko-
wane przepisy niezbedne do wykonania
Dyrektywy.

Transpozycja i data wejscia
w zycie PKE

Projekt ustawy - Prawo komunikacji
elektronicznej® (dalej ,Projekt PKE") zo-
stat sporzadzony przez Ministerstwo Cy-
fryzacji i nosi date 29 lipca 2020 r. Pro-
jektowana ustawa ma zastgpi¢ aktualnie
obowigzujaca ustawe z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne* (dalej
PT). Prawie siedemnascie lat, ktére mi-
nety od uchwalenia PT, to w przypadku
rozwoju technologii cata epoka. Row-
niez autorzy projektu podkreslaja dyna-
micznie postepujacy proces informaty-
zacji gospodarki bedacy nastepstwem
rozwoju technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych. Technologie maja duzy
wptyw na przemiany w obszarze komu-
nikacji miedzyludzkiej, a co za tym idzie
- na wszelkie obszary zycia i biznesu,
gdzie ta komunikacja maistotne znacze-
nie. Za wprowadzeniem nowej regulacji
przemawia¢ ma réwniez zakres i licz-
ba zmian, ktére nastapity w przepisach
we wspomnianym siedemnastoletnim
okresie, co powoduje koniecznos¢ upo-
rzagdkowania przepisdw z zakresu prawa
telekomunikacyjnego.

W momencie publikacji niniejszego ar-
tykutu zostat juz przekroczony okreslo-
ny w Dyrektywie termin jej transpozycji.
Z przepisdw opublikowanego 12 lutego
2021 r. projektu ustawy — Przepisy wpro-
wadzajace ustawe - Prawo komunika-
cji elektronicznej® wynika, ze przewidu-
je sie wejscie w zycie PKE po uptywie
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szesciu miesiecy od dnia jej ogtoszenia.
Tworcy przepiséw zaktadali, ze PKE wej-
dzie w zycie na poczatku 2021 r., co jed-
nak okazato sie nierealne.

Oprocz regulacji, ktérych wdrozenia
do polskiego porzadku prawnego wy-
maga Dyrektywa, Projekt PKE zawiera
réwniez zestaw przepisdw w zakresie
zasad przetwarzania danych teleko-
munikacyjnych oraz ochrony tajemni-
cy komunikacji elektronicznej stano-
wigcej wdrozenie dyrektywy 2002/58/
WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczacej prze-
twarzania danych osobowych i ochrony
prywatnosci w sektorze tacznosci elek-
tronicznej (dyrektywa o prywatnosci
i tacznosci elektronicznej)® oraz kwestie
wymagan dla urzadzen radiowych, kto-
re wdrazaja przepisy dyrektywy Parla-
mentu Europejskiego i Rady 2014/53/UE
z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie har-
monizacji ustawodawstw panstw czton-
kowskich dotyczacych udostepniania
na rynku urzadzen radiowych i uchyla-
jacej dyrektywe 1999/5/WFE’. Przepisy te
nie zostaty w prosty sposéb przeniesio-
ne do Projektu PKE - ich tres¢ wymaga-
ta uwzglednienia brzmienia przepisow
Dyrektywy i w zwigzku z tym pewnego
doprecyzowania. Tajemnica telekomu-
nikacyjna objeto wiec takze dostawcow
ustug komunikacji interpersonalnej
niewykorzystujacej numeracji, a takze
podmioty z nimi wspdtpracujace. Row-
niez przetwarzanie danych osobowych
niezbednych do swiadczenia ustug ko-
munikacji elektronicznej przez dostaw-
cow ustug komunikacji interpersonalnej
niewykorzystujacych numeréw znalazto
swoje uregulowanie w przepisach Pro-
jektu PKE.

Objecie ustug komunikacji
interpersonalnej
niewykorzystujacej
numerow przepisami
Projektu PKE

Jednym z zagadnien, ktére do tej pory
nie doczekato sie uregulowania w PT
i jest w zwigzku z tym swoistym novum
w polskim prawie, sg zasady dotycza-
ce dostawcéw publicznie dostepnych
ustug komunikacji interpersonalnej nie-
wykorzystujacej numeréw. Nowe prze-
pisy maja w zatozeniu zwiekszy¢ prawa
uzytkownikow koncowych korzystaja-
cych z tych ustug.

Swiadczenie ustug komunikacji inter-
personalnej niewykorzystujacych nu-
merow zostato jednoznacznie uznane
za dziatalnos¢ polegajaca na zapew-
nieniu komunikacji elektronicznej i ob-
jete requlacja PKE précz ,tradycyjnej”
dziatalnosci telekomunikacyjnej, czyli
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnej,
dostarczania sieci telekomunikacyjnych
i Swiadczenia ustug z tym powigzanych.
Przedsiebiorcy $wiadczacy takie ustugi
zaliczeni zostajg natomiast do kategorii
dostawcéw ustug komunikacji elektro-
nicznej.

Co to oznacza?

Prébujac ustali¢, co miesci sie w zakre-
sie nowej kategorii ustug, zacza¢ nale-
zy od stwierdzenia, ze ustugi te musza

spetnia¢ wymogi stawiane dla ustug ko-

munikacji interpersonalnej, czyli:

1) umozliwia¢ bezposrednig interperso-
nalng - tzn. miedzy osobami fizycz-
nymi, rowniez jezeli osoby te dziataja
w imieniu oséb prawnych czy in-
nych jednostek organizacyjnych i in-
teraktywna, to znaczy pozwalajaca
na udzielanie odpowiedzi - wymiane
informacji;

2) za posrednictwem sieci telekomuni-
kacyjnej;

3) miedzy skonczona liczba oséb (czyli
w zatozeniu niekierowana do poten-
cjalnie nieograniczonej liczby od-
biorcow);

4) gdzie osoby inicjujgce potaczenie
lub w nim uczestniczace decyduja
o jego odbiorcy lub odbiorcach.

Jako przykfady takich ustug podaje sie
pofaczenia gtosowe, jak réwniez pocz-
te elektroniczna, ustugi przekazywania
wiadomosci lub czaty grupowe. Ustu-
gami, ktére zdobywaja coraz wiekszy
udziat w rynku i beda miescic sie w de-
finicji ustug komunikacji interpersonal-
nej, beda w szczego6lnosci komunikatory
internetowe. Z drugiej strony ustugami,
ktére nie beda miescic sie w podanych
ramach, bedg strony internetowe, ser-
wisy spotecznosciowe czy blogi, a takze
na przyktad ustuga dostarczania wideo
na zadanie.

Z tej definicji jednoczesnie zostaty wy-
taczone te z ustug, w ktdrych interper-
sonalna i interaktywna komunikacja
stanowi wylfacznie funkcje podrzedna
wzgledem innej ustugi podstawowe;j.
Wskazowke, jak rozumiec to wytaczenie,
znajdziemy w motywach do Dyrektywy,
gdzie podane jest, ze chodzi o takie ustu-
gi, ktére stanowia wylacznie nieznaczny
dodatek do innej ustugi i z obiektyw-
nych przyczyn taki dodatek nie moze
by¢ uzytkowany bez ustugi gtéwnej. In-
tegracja tego dodatku z ustuga gtéwna
nie moze tez stuzy¢ obejsciu wymogoéw,
jakie stawiajg przepisy wobec ustugi
komunikacji interpersonalnej. Dobrym
przyktadem jest tu mozliwos¢ komu-
nikowania sie miedzy graczami w roz-
grywkach typu multiplayer, ktéra stuzy
jedynie jako dodatek do samej rozgryw-
ki bedacej ustugg podstawowgq i moze
te rozgrywke utatwia¢, cho¢ wecale nie
musi by¢ dla jej prowadzenia niezbedna.

Te z ustug komunikacji interpersonal-
nej, ktére nie umozliwiaja realizacji
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potaczen z numerami z planu nume-
racji krajowej lub miedzynarodowych
planéw numeracji, beda wiasnie ustu-
gami komunikacji interpersonalnej nie-
wykorzystujacej numeréw. Z drugiej
strony PKE wyraznie okresla, ze ustugi
komunikacji interpersonalnej niewy-
korzystujacej numeréw wytaczone zo-
stajg z definicji ustugi telekomunika-
cyjnej. Do ustug telekomunikacyjnych
zalicza¢ beda sie wiec ustugi komuni-
kacji interpersonalnej wykorzystujace
numery. Zatem dostawca ustug komu-
nikacji interpersonalnej niewykorzystu-
jacej numerdw nie bedzie jednoczesnie
dostawca ustug telekomunikacyjnych.

Obowigzki przedsiebiorcow
swiadczacych nowo
zdefiniowany rodzaj ustug

Na dostawcow ustug komunikacji elek-
tronicznej natozono w Projekcie PKE sze-
reg nowych obowigzkéw, wérdd ktdrych
nalezy wskazac:

1) obowigzek odpowiadania na zapy-
tania Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej (dalej ,Prezesa UKE”)
na réwni z przedsiebiorcami teleko-
munikacyjnymi,

2) obowiazki dotyczace obronnosci
i bezpieczenstwa panstwa,

3) uprawnienie Prezesa UKE do nakta-
dania obowigzkoéw regulacyjnych,

4) obowigzkiinformacyjne wobec uzyt-
kownikéw koncowych.

Z racji tego, ze dostawcow ustug ko-
munikacji interpersonalnej niewyko-
rzystujacej numeréw (dalej ,Dostaw-
cy”) objeto Projektem PKE, w stosunku
do nich zacznie obowigzywac szereg
wymagan, jakie czesciowo do tej pory
obejmowaty inne podmioty na grun-
cie PT. Z jednej strony duza cze$¢ obo-
wigzkéw wynikajacych z Projektu PKE
nie stosuje sie do przedsiebiorcéw
komunikacji elektronicznej Swiadcza-
cych wytacznie publicznie dostepne
ustugi komunikacji interpersonalnej
niewykorzystujace numerow beda-
cych mikroprzedsiebiorcami.

Z drugiej, Prezes UKE, w drodze decy-
zji, moze natozy¢ na podmiot Swiad-
czacy ustugi komunikacji interperso-
nalnej niewykorzystujacej numerow,

ktére osiggnety znaczny poziom zasie-

gu i upowszechnienia wérdd uzytkowni-

kow, dodatkowo obowiazki w zakresie:

1) zapewnienia dostepu do interfejsu
programistycznego aplikacji oraz

2) zapewnieniazwigzanych z tymi ustu-
gami udogodnien, ktére stuzag za-
pewnieniu mozliwosci zapoznania
sie z trescig przez osoby z niepetno-
sprawnosciami.

Prezes UKE moze natozy¢ te obowigzki
wytacznie w sytuacji, gdy mozliwos¢ ko-
munikowania sie miedzy uzytkownika-
mi koicowymi jest zagrozona ze wzgle-
du na brak interoperacyjnosci miedzy
ustugami komunikacji interpersonalnej
oraz takie zagrozenie zostato stwierdzo-
ne przez Komisje Europejska.

Istotna grupa obowiazkdw, ktére Pro-
jekt PKE naktada na dostawcoéw, do-
tyczy bezpieczenstwa $wiadczonych
ustug. Dostawca, w celu zapewnie-
nia ciggtosci dziatania swiadczonych
ustug, jest zobowigzany uwzgledniac
mozliwo$¢ wystagpienia sytuacji szcze-
goélnego zagrozenia, czyli stanéw
nadzwyczajnych, sytuacji kryzyso-
wych w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadza-
niu kryzysowym lub bezposredniego
zagrozenia dla bezpieczenstwa sieci
i ustug®. Obowiazki w zakresie bezpie-
czenstwa obejmujg w szczegdlnosci
koniecznos¢ przeprowadzania syste-
matycznej oceny ryzyka wystapienia
zagrozenia, podejmowania $rodkow
technicznych i organizacyjnych za-
pewniajacych poziom bezpieczenstwa
adekwatny do poziomu ryzyka oraz
dokumentowania podejmowanych
dziatan. Nietrudno zauwazy¢, ze za-
réwno zakres, jak i sposéb opisania
tych obowiazkéw przypomina tres¢
obowiazkéw administratoréw danych
osobowych, jakie wynikaja chociazby
z przepiséw rozporzadzenia Parlamen-
tu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrekty-
wy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych)® (RODO). Zasadne
sq wiec uwagi w zakresie ,neutralnosci
technologicznej” nowych przepisow —
ustawodawca nie proponuje konkret-
nych rodzajéw zabezpieczen, ale kta-
dzie nacisk na ich adekwatnos¢, ktéra

mozna zapewni¢ tylko wtedy, jezeli
ich wprowadzenie poprzedzone zo-
stanie oceng ryzyka. Niezbednym kro-
kiem zabezpieczajacym interesy praw-
ne kazdego Dostawcy jest w zwigzku
z tym odpowiednie dokumentowanie
podejmowanych dziatan, co pozwalac
bedzie w przysztosci wykazad rzeczo-
ng adekwatnos$¢, chociazby w przy-
padku podejmowania dziatan kontrol-
nych przez odpowiedni organ.

Kolejnym istotnym obowiagzkiem w za-
kresu bezpieczenstwa, réwniez przywo-
dzacym na mysl ten wynikajacy zRODO,
jest koniecznos¢ informowania Prezesa
UKE o wystapieniu incydentu bezpie-
czenstwa oraz o podjetych dziataniach
zapobiegawczych i srodkach napraw-
czych. Definicja incydentu bezpieczen-
stwa jest dosy¢ szeroka - jest to kazde
zdarzenie, ktére ma rzeczywisty, nieko-
rzystny skutek dla bezpieczenstwa sie-
ci i ustug. Poinformowanie powinno na-
stapi¢ w bardzo krotkim, 24-godzinnym
terminie, liczonym od wykrycia incyden-
tu. Tu jednak widzimy réznice w stosun-
ku do obowiagzku notyfikacji wynikaja-
cego z RODO, zgodnie z ktérym termin
liczony jest od stwierdzenia naru-
szenia ochrony danych osobowych,
a w ramach ,stwierdzenia” Europejska
Rada Ochrony Danych przewiduje czas
na dokonanie oceny, czy rzeczywiscie
do naruszenia doszto. Skrocenie termi-
nu do 24 godzin oraz postuzenie sie po-
jeciem ,wykrycia” w Projekcie PKE zdaje
sie by¢ bardziej rygorystyczne niz i tak
uznawane za surowe obowiazki notyfi-
kacji wynikajagce zRODO. Co istotne pro-
gi incydentu bezpieczenstwa, ktérych
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spetnienie spowoduje powstanie obo-
wiagzku informacyjnego, maja zostac
okreslone w rozporzadzeniu ministra
wiasciwego do spraw informatyzacji,
co tez jest rozwigzaniem odmiennym
niz zastosowane w RODO. Dostawca,
ktéry wykonuje dziatalno$¢ na rynku
detalicznym, ma by¢ obowigzany do za-
mieszczania informacji na swojej stronie
internetowej o wystapieniu incydentu
i jego wptywie na dostepnos¢ Swiadczo-
nych ustug, jezeli wptyw ten jest istotny.

W Projekcie PKE uregulowano réwniez
uprawnienia Prezesa UKE do dokony-
wania oceny podjetych przez Dostaw-
ce srodkéw zapewniajacych bezpie-
czenstwo sieci i ustug. Dostawca musi
informowac o podjetych srodkach, ce-
lem umozliwienia Prezesowi UKE reali-
zacji jego uprawnienia, a Prezes UKE,
po dokonaniu powyzszej oceny, moze
w drodze decyzji natozy¢ na Dostawce
obowiazek zastosowania dodatkowych
srodkéow zapewniajacych bezpieczen-
stwo sieci lub ustug albo poddania sie
audytowi, ktérego wyniki przedsiebior-
ca udostepnia Prezesowi UKE.

Na Dostawce w Projekcie PKE zostaty
réwniez natozone obowiazki zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych.
Zdaja sie one w pewnym zakresie po-
krywa¢ z obowiazkami, ktére juz wyni-
kaja z przepiséw RODO, cho¢ nie w ca-
tosci. Przepisy Projektu PKE wymagaja
chociazby wdrozenia polityki bezpie-
czenstwa w odniesieniu do przetwarza-
nia danych osobowych, podczas gdy
RODO nie przewiduje wprost koniecz-
nosci posiadania takiego dokumentu,
wskazujac tylko, ze jednym ze srod-
kow wymaganych od administratorow
jest wdrozenie odpowiednich poli-
tyk ochrony danych, jezeli jest to pro-
porcjonalne w stosunku do czynnosci
przetwarzania. W Projekcie PKE prze-
widziano réwniez wyrazny obowigzek
prowadzenia rejestru naruszen danych
osobowych z okredleniem, co w tym
rejestrze ma sie znajdowac. Ponownie
jest to wymog bardziej szczegotowy
niz wynikajacy z RODO, gdzie jedynie
okreslono, iz administrator dokumen-
tuje wszelkie naruszenia ochrony da-
nych osobowych, w tym okolicznosci
naruszenia ochrony danych osobo-
wych, jego skutki oraz podjete dziata-
nia zaradcze, nie wskazujac konkretnie,
ze dokumentowanie ma przyjac¢ forme
rejestru o okreslonej zawartosci.

Sankcje za naruszenie
przepisow Projektu PKE

Zwraca¢ musi uwage bardzo obszerny
i okreslony w dosy¢ kazuistyczny sposéb
katalog przypadkoéw, za ktére w Projek-
cie PKE przewidziano sankcje w posta-
ci kary pienieznej. Cze$¢ z tych przy-
padkéw wyraznie dotyczy Dostawcow;
np. kary pieniezne naktada Prezes UKE,
w drodze decyzji, w wysokosci do 3%
przychodu ukaranego podmiotu, osig-
gnietego w poprzednim roku kalenda-
rzowym. Osobne zasady obliczania kary
okreslono dla podmiotéw, ktére nie
przekroczyty wskazanych w przepisach
progéw w zakresie przychodu w po-
przednim roku kalendarzowym lub kto-
re nie przekaza informacji o wysoko-
$ci osiggnietego przychodu. Co istotne
decyzji o natozeniu kary pienieznej nie
nadaje sie rygoru natychmiastowej wy-
konalnosci. Ustalajac wysokosc¢ kary pie-
nieznej, Prezes UKE uwzglednia charak-
ter i zakres naruszenia, dotychczasowa
dziatalno$¢ podmiotu oraz jego mozli-
wosci finansowe.

Niezaleznie od kar pienieznych Prezes
UKE moze natozy¢ na kierujgcego przed-
siebiorstwem telekomunikacyjnym,
w szczegolnosci osobe petniaca funk-
cje kierownicza lub wchodzaca w sktad
organu zarzadzajacego przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego lub zwiazku ta-
kich przedsiebiorcéw, kare pieniezna
w wysokosci do 300% jego miesiecz-
nego wynagrodzenia. Poniewaz ustugi
komunikacji interpersonalnej niewyko-
rzystujgcej numerdéw nie mieszcza sie
w definicji ustug telekomunikacyjnych,
to w przypadku oséb zarzadzajacych
przedsiebiorstwami dostarczajacymi
ten szczegdlny rodzaj ustug ta dodatko-
wa odpowiedzialnos¢ nie bedzie mogta
by¢ natozona.

Podsumowanie

Wejscie w zycie przepiséw Projektu PKE
oznacza powstanie szeregu nowych
obowigzkéw dla podmiotéw dostar-
czajacych ustugi komunikacji interper-
sonalnej niewykorzystujacej numerdw.
Sa to obowiazki nowe i z pewnoscia
stanowi¢ beda wyzwanie dla co naj-
mniej czesci z tych przedsiebiorcéw,

do ktérego to obowiazku nalezy zacza¢
przygotowywac sie odpowiednio wcze-
$niej. Jak dodatkowo przewidujg auto-
rzy Projektu PKE, wejscie w zycie jego
przepiséw, w tym réwniez wtasnie ob-
jecie tymi przepisami przedsiebiorcéw
$wiadczacych ustugi komunikacji inter-
personalnej niewykorzystujacej nume-
réw, spowoduje istotne konsekwencje
réwniez dla budzetu, w tym wynikaja-
ce z potrzeby zwiekszenia zatrudnie-
nia w urzedach centralnych (UKE oraz
w wybranych ministerstwach), a tak-
ze z potrzeby wydania poradnika dla
przedsiebiorcow z zakresu nowych re-
gulacji.

Michat Czuryto

radca prawny, wpisany na liste w OIRP
w Krakowie od 2013 r., absolwent
studiéw prawniczych na Wydziale
Prawa i Administracji Uniwersytetu
Jagiellonskiego oraz Szkoty Prawa
Amerykanskiego wspétorganizowanej
przez Columbus School of Law The
Catholic University w Waszyngtonie,
Certified Information Privacy
Professional - Europe (CIPP/E),
specjalizuje sie w ochronie danych,
prawie nowych technologii, prawie
wiasnosci intelektualnej, a takze

w procedurze administracyjnej,
partner w Konieczny, Wierzbicki
Kancelaria Radcow Prawnych,
specjalizujacej sie w dziedzinie szeroko
rozumianego prawa gospodarczego,
nowych technologii, korporacyjnego,
budowlanego oraz prawa cywilnego

1 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 321z 17 grudnia
2018, s.36.

2 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady,

Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

i Komitetu Regiondw Strategia jednolitego rynku cyfro-

wego dla Europy z dnia 6 maja 2015 r. COM(2015) 192 final.
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4 Tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2021 ., poz. 576.

5 Projekt opublikowany w Biuletynie Informacji Publicz-
nej Rzadowego Centrum Legislacji pod numerem UC46,
https://legislacja.gov.pl/projekt/12336502 - dostep
z13 kwietnia 2021 r., godzina 17:37.

6 Dziennik Urzedowy Wspdlnot Europejskich L 201z 31lip-
ca2002r,s.37.
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2014r,, s.62.
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z pézniejszymi zmianami.
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Marketing e-mailowy

Jak prowadzi¢ go w firmie legalnie, aby ciggle byt skuteczny?

llona Przetacznik

Marketing i sprzedaz to zazwyczaj dwa
najwazniejsze elementy w kazdej firmie.
Przedsiebiorcy wiedza, ze bez skutecz-
nego marketingu nie bedzie skutecznej
sprzedazy. Do tego wszystkiego docho-
dza przepisy prawa, ktére czesto zabu-
rzaja konwersje lub znacznie ja obniza-
ja. Jednak czy zawsze? Czy marketing
mailowy w matej firmie moze by¢ jed-
noczesnie skuteczny i zgodny z przepi-
sami prawa, w szczegolnosci z owianym
ztg stawg RODO? Moze! Wystarczy pa-
mietac o kilku podstawowych zasadach
i obowiagzkach prawnych.

E-mail marketing jako
najskuteczniejszy sposob
sprzedazy

E-mail marketing to ciagle jeden z naj-
skuteczniejszych sposobéw sprzeda-
zowych. Nawet jesli sg osoby, ktére
twierdza, ze nalezy skupic¢ sie jedynie
na dziataniu w mediach spotecznoscio-
wych, typu Facebook, Instagram czy
YouTube, to dobrzy specjalisci od mar-
ketingu mailowego potrafig zarobic
setki tysiecy ztotych na odpowiednich
lejkach sprzedazowych zawierajacych
kilka wiadomosci e-mail.

Nalezy bowiem pamietac, ze media spo-
tecznosciowe to nie jest narzedzie nale-
z3ce do jakiegokolwiek przedsiebiorcy.
Jest to teren wiasciciela danego porta-
lu, ktéry w kazdej chwili moze ten portal
usunad. | nawet jedli jest to rozwazanie
czysto teoretyczne, to jednak zawsze ist-
nieje takie niebezpieczenstwo.

Inaczej jest zadresami e-mail, ktére - je-
$li sa prawidtowo zbierane i przechowy-
wane - moga stanowi¢ baze marketin-
gowa firmy na bardzo dtugi czas.

To witasnie dlatego nalezy zaczac
od podstaw prawnych prawidtowego
budowania bazy mailowej.

W pierwszej kolejnosci nalezy zastano-
wic sie, w jaki sposéb beda gromadzo-
ne e-maile.

Do sposobéw tych nalezg m.in.:

« tworzenie wtasnej bazy danych ze-
branych e-maili w pliku wewnetrz-
nym typu Excel,

+ korzystanie z narzedzia CRM
do zarzadzania kontaktem mailowym
z klientami,

« zapisywanie danych w chmurze,
np. GSuite czy Dropbox, w réznych
formatach,

+ agregowanie danych w skrzynce ma-
ilowej, np. Gmail, Outlook,

« korzystanie z zewnetrznych dostaw-
cow systemow do e-mail marketingu
(Email Service Provider), np. MailerLi-
te, Freshmail, GetResponse czy Active
Campaign.

Korzystajac ze wskazanych narzedzi, na-
lezy pamietac o obowiagzkach prawnych,
a przede wszystkim o:

+ zawarciu umowy powierzenia prze-
twarzania danych osobowych z do-
stawcami narzedzi do e-mail marke-
tingu czy dostawcami CRM-6w; jesli
przedsiebiorca powierza im swoje
dane, aby korzystac z funkcjonalno-
$ci danego narzedzia, a adresy e-mail
naleza do przedsiebiorcy, to wéwczas
taka umowa jest obowigzkiem;

+ zawarciu umow powierzenia takze
z podmiotami, ktére obstuguja baze

Y3

danych, czyli np. ze wspotpracow-
nikami, wirtualng asystentka albo
agencja marketingowa;

« umieszczeniu w klauzuli informa-
cyjnej zwigzanej z ochrong danych
osobowych informacji na temat od-
biorcow danych, czyli podmiotach
trzecich, ktérym dane sg powierzane.

Sposoby poszukiwania
e-maili do bazy

Na rézne sposoby mozna takze poszu-

kiwac¢ potencjalnych klientow, a tym

samym ich adresy e-mail. Dzieje sie
to m.in. poprzez:

- tworzenie wtasnej bazy danych
zebranych e-maili ze zrédet po-
wszechnie dostepnych, np. CEIDG,
KRS, na stronach agregujacych dane
adresowe firm czy stronach-wizytéw-
kach firm;

+ tworzenie bazy e-maili dotychczaso-
wych klientéw, ktorzy juz skorzystali
z ustug lub kupili jakis produkt;

- zbieranie bazy danych na podstawie
polecen dotychczasowych klientéw
lub znajomych;

- dodawanie do bazy e-maili, ktére
zostaty podane przez osoby zainte-
resowane wystaniem im oferty han-
dlowe;j.

Do oceny, czy powyzej wskazane sposo-
by na zarzadzanie adresami e-mail i bu-
dowanie bazy mailingowej s3 legalne,
istotne jest okreslenie proceséw wyste-
pujacych w firmie i ich poszczegolnych
etapow.

Budujac baze mailingowa, trzeba pa-
mietac o spetnieniu obowiazkéw praw-
nych na kazdym etapie. Od momentu
wykorzystania narzedzi do budowania
bazy mailingowej i zawarcia wspomnia-
nych juz uméw powierzenia przetwa-
rzania danych osobowych po wysta-
nie odpowiedniej tresci obowigzku
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informacyjnego, uzyskanie zgdd i reali-
zacje zasady rozliczalnosci. Kazdorazo-
wo nalezy mie¢ odpowiednig podstawe
prawng przetwarzania danych osobo-
wych, ktére gromadzi firma. Adresy
e-mail zazwyczaj nalezg do kategorii da-
nych osobowych, ale nie zawsze.

Kiedy adres e-mail jest,
a kiedy nie jest dang
osobowa?

Dane osobowe to wszelkie informa-
cje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej,
ktérej dane dotycza. Jak precyzuje dalej
art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia Parlamen-
tu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochro-
ny osob fizycznych w zwigzku z przetwa-
rzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie da-
nych, dalej jako RODO) mozliwa do zi-
dentyfikowania osoba fizyczna to taka,
ktéra mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowad, w szczegdlnosci na pod-
stawie identyfikatora takiego jak imie,
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy
lub jeden badz kilka szczegdlnych czyn-
nikéw okreslajacych fizyczng, fizjologicz-
ng, genetyczny, psychiczna, ekonomicz-
na, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢
osoby fizycznej.

Aby uznac¢ konkretny adres e-mail
za dane osobowe, nalezy mie¢ pewnos¢
albo chociaz uzasadnione przypuszcze-
nie, ze nalezy on do konkretnej osoby
lub ze takg osobe mozna zidentyfikowac
na podstawie takiego adresu e-mail.

Logiczne jest twierdzenie, ze jedli e-ma-
il nie zawiera w swojej nazwie imienia
i nazwiska, to ciezko bedzie zidentyfiko-
wac taka osobe. To jednak moze by¢ ry-
zykowne i kazdy przypadek nalezy roz-
patrywac indywidualnie.

Przyktad

E-mail o nazwie biuro@firma.pl nie
wskazuje na dane osobowe. Jednak

e-mail biuro@adamkowalski.pl juz tak,
nawet jesli obstuguje go pracownik biu-
rowy. Podobnie rzecz sie ma z e-maila-
mi, ktére posrednio moga wskazywac
na dane osobowe, np. kontakt@ako-
walski.pl, hello@annan.com. Dotyczy
to takze stanowisk czy funkcji i mozli-
wosci powigzania ich z konkretng oso-
ba, np. jedyna w firmie funkcja inspek-
tora ochrony danych osobowych i jego
adres iod@firma.pl albo funkcja PR-ow-
ca: pr@firma.pl. Dotyczy to w szczegdl-
nosci pracownikéw danej firmy!'.

W swoje bazie danych nalezy albo wyse-
lekcjonowac adresy e-mail, ktére wyraz-
nie wskazujg na dane osobowe i zawsze
dbac o uzyskanie odpowiednich zgéd
marketingowych, albo tez wszystkie ad-
resy e-mail traktowac jako dane osobo-
we i zawsze stosowac te sama procedure
odebrania zgéd i przekazania obowiaz-
ku informacyjnego. Druga opcja jest sto-
sowana wowczas, gdy tych adresow jest
bardzo duzo i praca nad selekcjg bazy
bytaby mniej efektywna niz stworzenie
jednego powtarzalnego procesu, w tym
takze procesu realizacji zagdan osoéb, kto-
rych dane dotycza.

Czy uzyskanie zgody

na marketing e-mailowy
jest zawsze wymagane
przez RODQO?

RODO nie wymaga zgody na marke-
ting bezposredni. W motywie 47 Pre-
ambuty RODO in fine wprost pozwala
na kierowanie marketingu bezposred-
niego witasnych produktéw i ustug
na podstawie tzw. prawnie uzasadnio-
nego interesu administratora, o ktérym
mowa w art. 6 ust. 1lit. f) RODO.

Warunkiem dopuszczalnosci przetwa-
rzania danych osobowych na tej podsta-
wie jest przeprowadzenie testu réwno-
wagi i uznanie, ze interes administratora
danych w przetwarzaniu danych osobo-
wych jest co najmniej rbwnowazny wo-
bec praw, wolnosci i intereséw podmio-
tow danych osobowych? Wykonany test
nalezy dotaczy¢ do swojej dokumentac;ji
RODO w firmie.

Nalezy jednak pamietac, ze RODO to nie
jedyny akt prawny, ktéry trzeba miec

na uwadze w kontekscie ustug marke-
tingowych i wysytania ofert handlo-
wych.

Przepisy szczegdlne w polskim porzad-
ku prawnym zawierajg bardziej rygory-
styczne warunki.

Art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug droga elektro-
niczng (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 344, dalej
USUDE) uzaleznia mozliwos$¢ wysytania
informacji handlowych za pomoca srod-
kow komunikacji elektronicznej od zgo-
dy adresata informacji, bedacego osoba
fizyczna.

Z kolei, art. 172 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j.
Dz.U.z2021r. poz. 576, dalej jako PT) za-
kazuje uzywania telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych i automatycznych
systemdéw wywotujacych dla celéw mar-
ketingu bezposredniego, dopuszczajac
ich zastosowanie jedynie na podstawie
zgody abonenta lub uzytkownika kon-
cowego.

Kiedy nalezy uzyskac
zgode na wysytke oferty
e-mailem?

Zgodnie ze wspomnianym juz art. 10
ust. 1 USUDE prowadzenie marketingu
bezposredniego poprzez wysytke wia-
domosci e-mail wymaga zgody odbior-
¢y, bedacego osoba fizyczna tylko w sy-
tuacji wysytania informacji przez niego
niezamoéwionych.

Informacje handlowa uwaza sie za za-
mowiong, jezeli odbiorca wyrazit zgode
na otrzymywanie takiej informacji. Moze
to stac sie takze poprzez udostepnienie
w tym celu identyfikujacego go adresu
elektronicznego®.

Wysytka ofert niezgodnie ze wspomnia-
nym przepisem stanowi czyn nieuczciwej
konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczci-
wej konkurencji (Dz.U. z 2018 r. poz. 419
z pozn. zm., dalej ZNK), na co wskazuje
art. 10 ust. 3 USUDE.

Marketing e-mailowy, co do zasady,
wymaga zatem uzyskania odpowied-
nich zgéd na wysytke ofert handlo-
wych, zanim ta oferta zostanie wystana
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do oznaczonej osoby fizycznej. Dotyczy
to gtéwnie sytuacji, gdy w adresie e-mail
przetwarzane sa dane osobowe.

A kiedy nie trzeba uzyskiwac¢ zgody
na wysytke mailingu? Dzieje sie tak w sy-
tuacji:

« gdy adres e-mail nie wskazuje
na dane osobowe,

- gdy nalezy do osoby prawnej, a nie
fizycznej (z zastrzezeniem, o ktérym
dalej),

« gdy osoba ,zaméwita’, czyli poprosi-
ta o oferte, zadata pytanie dotyczace
danego produktu lub ustugi i zostaty
mu one wystane zgodnie z zapyta-
niem,

- gdy osoba pyta o zgode na wysytke
oferty.

Jak uzyskac¢ prawidtowg
zgode na wysytke oferty?

Zgoda, aby byta prawidtowa, powinna
mie¢ okreslone cechy. Sa one wskazane
przez RODO i pozostate przepisy prawa.

W art. 4 pkt 11 RODO wskazuje, ze ,zgo-
da osoby, ktérej dane dotycza oznacza
dobrowolne, konkretne, Swiadome i jed-
noznaczne okazanie woli, ktérym osoba,
ktorej dane dotycza, w formie oswiad-
czenia lub wyraznego dziatania potwier-
dzajacego, przyzwala na przetwarzanie
dotyczacych jej danych osobowych”.

Zgoda powinna by¢ dobrowolna, kon-
kretna, sSwiadoma, jednoznaczna, rozli-
czalna i tatwa do wycofania“.

Zakazane s3 zgody milczace, zaznaczo-
ne z gory, ukryte w innych dokumen-
tach, np. w regulaminie.

Jezeli przedsiebiorca nie posiada zgéd
odpowiadajacych wymogom RODO,
polskiej ustawie o ochronie danych oso-
bowych oraz USUDE, to bedzie musiat
je uzyskag, aby zalegalizowa¢ swoja do-
tychczasowa baze mailingowa.

Mozna to zrobi¢ poprzez ponowne
skierowanie prosby o wyrazenie zgody
do wtascicieli e-maili wraz z jednocze-
snym przestaniem do nich obowigzku
informacyjnego. Proces mozna zau-
tomatyzowac poprzez zastosowanie
strony ladowania (tzw. landing page)

i odpowiednich checkboxéw niezbed-
nych do zaznaczenia, aby na przyktad
uzyska¢ bezptatny materiat do pobra-
nia (np. poradnik, checkliste - tzw. lead
magnet).

Jesli chodzi o prawidtowe zbieranie zg6d
od nowo pozyskanych uzytkownikéw
adreséw e-mail jest na to kilka sposobdw.

Sposoby odebrania

zgody na wysytke ofert
handlowych na pozyskane
adresy e-mail

Zgode na wysytke ofert handlowych
mozna odebrac na rézne sposoby. W za-
leznosci od strategii firmy i danego pro-
cesu nalezy dokona¢ wyboru, aby za-
chowac konwersje.

Checkbox

Zastosowac checkbox, czyli okienko
do zaznaczenia zgody o wskazanej tre-
$ci. Bez jego zaznaczenia odbiorca nie
przejdzie w procesie do kolejnego kro-
ku. Jest to sposdb znany, w szczegélno-
sci jesli chodzi o wysytke tzw. newslet-
teréow. Nalezy pamieta¢, aby checkbox
nigdy nie byt zaznaczony z gory, a przy-
cisk znajdowat sie na samym dole (pod
trescig zgody i klauzuli informacyjnej
lub odestaniem do niej).

Komunikat

Zastosowac informacje, z ktérej wyraz-
nie wynika cel, w jakim pobierana jest
zgoda odbiorcy. Powinien on by¢ swia-
domy, ze w momencie udostepnienia
swojego adresu e-mail zostanie ten cel
zrealizowany, np. zostanie mu wystana
oferta handlowa przedsiebiorstwa.

Jednoznaczna czynnosc
potwierdzajaca

O wyraznym dziataniu potwierdzajacym
wprost méwi RODO w art. 4 pkt 11.

Daje to mozliwosc¢ szerszego pobierania
zg06d, w szczegdlnosci poprzez czynno-
$ci dorozumiane. Ztozenie oswiadcze-
nia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych nie wymaga zadnej
szczegolnej formy®.

Czynnoscig potwierdzajacg moze byc
nawet ruch telefonem w okreslong stro-
ne. Istotna jest w tym miejscu wyrazna
informacja, ze ten wiasnie ruch wywota
udzielenie zgody na wysytke ofert han-
dlowych. Moze to by¢ jednak bardzo
problematyczne pod katem rozliczalno-
sci, czyli udowodnienia uzyskania zgo-
dy odpowiadajacej wymaganiom RODO
i pozostatych ustaw. Jesli jednak firma
dysponuje zaawansowanymi narzedzia-
mi pozwalajacymi jej na monitorowanie
udzielonych zgéd, a takze rozliczalnos¢,
moze zastosowac kazdy system wspiera-
jacy konwersje sprzedazy.

Udostepnienie adresu poczty elektro-
nicznej moze stanowic¢ wyrazenie zgody
na otrzymywanie informacji handlowe;j.

Kazdy z tych sposobow wymaga jednak
przedstawienia obowiazku informacyj-
nego, co najmniej w pierwszej warstwie
(tzw. warstwie podstawowej).

Przyjmuje sie, ze ,pierwsza warstwa obo-
wigzku informacyjnego” powinna zawie-
ra¢ w swej tresci minimum informacje
o administratorze, celach przetwarzania,
prawach osoby, a takze wyrazne odesta-
nie do petnej tresci klauzuli lub polityki
prywatnosci®. Wynika to takze z moty-
wu 39 RODO. Czasami wskazuje sie takze
na koniecznos¢ wymienienia podstawy
prawnej zbierania danych i odbiorcow
tych danych w warstwie podstawowej’.
Wydaje sie to jednak nadmiarowe i naj-
istotniejsze jest, aby uzytkownik poda-
jacy swoje dane znat tozsamos$¢ admi-
nistratora, cele i wiedziat, gdzie znajdzie
petna tres¢ swoich uprawnien, kontakt
do administratora i pozostate informacje
z drugiej warstwy tzw. szczegétowe;j.

Zasada tzw. dwéch
telefondw i marketing
telefoniczny

Do czynnosdci w zakresie marketingu
bezposredniego nalezy takze marketing
telefoniczny. Marketing bezposredni
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w zakresie wykonywania telefonéw jest
dosy¢ rygorystyczny. Z jednej strony
mowi sie o tzw. zasadzie dwodch telefo-
noéw, a zdrugiej zakazuje sie nawet tego.

Zasada dwoch telefonéw polega na tym,
ze dozwolone jest zadzwonienie do oso-
by w celu uzyskania zgody na prezenta-
cje oferty handlowej. Po jej otrzymaniu,
w kolejnej rozmowie mozna przedsta-
wi¢ oferte handlowa.

Podstawa do pierwszego telefonu jest
prawnie uzasadniony interes administra-
tora, czyli art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Apro-
bate takiego postepowania wyrazit Sad
Okregowy Warszawa — Praga w wyroku
z 4 stycznia 2019 r. o sygnaturze akt IV Ca
1873/16, ktéry stwierdzit w swym orzecze-
niu, ze dozwolone jest inicjowanie kon-
taktu telefonicznego w celu pozyskania
zgody wymaganej do prowadzenia mar-
ketingu bezposredniego z wykorzysta-
niem $rodkéw komunikacji elektronicz-
nej. Sad zwrdcit uwage na odrdéznienie
pojecia marketingu bezposredniego
od innych form marketingu. Przyjmuje
sie, ze marketing bezposredni stuzy infor-
mowaniu o mozliwosci bezposredniego
nabycia towaréw lub ustug oraz sktada-
nia potencjalnym klientom propozycji za-
warcia umoéw, tym samym nie obejmuje
swym zakresem pojeciowym kontaktow
z uzytkownikami koricowymi, podejmo-
wanych celem informowania o dziafal-
nosci przedsiebiorcy bez sktadania mu
oferty handlowej i propozycji zawarcia
umowy przez telefon.

Stanowiska tego nie popart Pre-
zes UOKIK Marek Niechciat, méwiac,
ze ,Przedsiebiorca musi mie¢ wczesniej-
szg zgode na kontakt telefoniczny - nie
tylko jesli chce przedstawic swoja oferte,
ale takze gdy chce ja tylko zapowiedzie¢
lub wybada¢ potrzeby klientéw. Takiej
zgody nie moze uzyskac¢ na poczatku
rozmowy telefonicznej’, co miato miej-
sce w postepowaniu wobec firmy ACS
Medica ze Sremus.

Kazdorazowo, zarébwno w kontakcie
telefonicznym, jak i mailowym, nale-
zy przestrzega¢ koniecznosci wystania
obowiazku informacyjnego. Odbiorca
powinien wiedzie¢, jakie przystuguja mu
prawa, ze ma mozliwo$¢ wycofania za-
réwno zgody, jak i zgtoszenia sprzeciwu.

Udowodnienie odebrania zgody
w pierwszej rozmowie telefonicznej oraz

przekazania obowigzku informacyjnego
moze nie by¢ proste. Administrator po-
winien samodzielnie dobra¢ odpowied-
nie narzedzie na miare swoich mozli-
wosci finansowych i technologicznych,
np. nagrywanie rozmow, potwierdzenie
w e-mailu.

Obowiazki zwigzane
z prawidtowym odebraniem
zgody

Gdy zgoda na wysytke ofert handlowych
zostanie odebrana w jeden ze sposo-
bow przedstawionych wczesniej, nalezy
pamietac takze o dalszych obowigzkach
prawnych firmy.

Jedna z najwazniejszych czynnosci,
o ktérej nie mozna zapomnie¢, jest
spetnienie obowiazku informacyjnego
wzgledem osoby, ktéra udzielita firmie
zgody.

Klauzula informacyjna zgodna
zart. 13 lub 14 RODO powinna zostac¢ do-
starczona odbiorcy w taki sposéb, aby
mogt zapoznac sie on z jej trescia.

Zazwyczajw przypadku odbierania zgo-
dy na wysytke ofert drogg elektroniczng
pierwsza warstwa obowigzku informa-
cyjnego prezentowana jest przy okazji
checkboxa lub komunikatu.

W tresci zgody odsyta sie jednoczes$nie
do tzw. drugiej warstwy obowiazku in-
formacyjnego poprzez:

« link do polityki prywatnosci jako
petnego dokumentu zawierajacego
kwestie zwigzane z ochrong danych
na stronie firmy, na ktérej pobiera sie
zgody,

+ rozwijang petng tres¢ klauzuli informa-
cyjnej po kliknieciu w okreslony komu-
nikat, np. czytaj wiecej, rozwin.

Brak spetnienia obowiazku informa-
cyjnego skutkuje naruszeniem zasad
ochrony prywatnosci i grozi karami wy-
nikajacymi z RODO, a takze z polskich
ustaw. Stanowi takze ryzyko natozenia
wysokich kar pienieznych, jak miato
to juz miejsce w kilku postepowaniach
przed Prezesem Urzedu Ochrony Da-
nych Osobowych?®.

Czy spotki handlowe

| przedsiebiorcy wpisani
do CEIDG sg chronieni
przez RODO?

Z motywu 14 RODO wynika, ze rozporza-
dzenie zapewnia ochrone osobom fizycz-
nym niezalezenie od ich obywatelstwa czy
miejsca zamieszkania w zwiazku z prze-
twarzaniem ich danych osobowych.

RODO nie dotyczy natomiast os6b praw-
nych, czyli np. spétek prawa handlowe-
go wpisanych do KRS i 0s6b reprezentu-
jacych te spotki, np. cztonkéw zarzadu.

Jesli chodzi o przedsiebiorcéw wpisa-
nych do CEIDG, czyli tzw. jednoosobo-
wych dziatalnosci gospodarczych, kté-
rych jest w Polsce przewazajaca liczba,
sytuacja nie byfa juz taka klarowna. Ko-
misja Europejska potwierdzita jednak,
ze dane jednoosobowych przedsiebior-
cOw (w tym ich adresy e-mail) sg chro-
nione przez RODO. Dane 0séb prawnych
i ich przedstawicieli nie™.

Stato sie wiec pewne, ze wobec jedno-
osobowych przedsiebiorcow nalezy

ErMAIL MARKETIRG

EMAIL

MARKETING

24

’

@: Biuletyn Euro Info (2)



@:

zrealizowa¢ obowiazek informacyjny,
jak réwniez odebrac zgody na wysytke
ofert handlowych w sposéb odpowiada-
jacy wymogom RODO.

Z kolei w stosunku do oséb prawnych,
np. spotek prawa handlowego, problem
pojawit sie catkiem niedawno w sta-
nowisku Prezesa UODQ". Opart sie on
m.in. na odpowiedzi Komisji Europej-
skiej na inne pytanie w sprawie adre-
séw e-mail osoéb prawnych i ich pracow-
nikdw, a takze na wyroku TSUE™. Uznat,
ze ,dane cztonkéw zarzadu reprezentu-
jacych osobe prawng, dane petnomoc-
nikow osoéb prawnych, a takze dane
pracownikow, ktorzy sa osobami kon-
taktowymi osoby prawnej, bedacych
mozliwymi do zidentyfikowania osoba-
mi fizycznymi, beda danymi osobowy-
mi podlegajacymi ochronie RODO. Wo-
bec tego administrator jest zobligowany
do wypetnienia w stosunku do takich
0s6b obowiazku informacyjnego okre-
slonego w art. 13 lub 14 RODO, o ile nie
zachodzi jedna z przestanek zwalniaja-
cych go z tego obowiazku”.

Pokazuje to, ze sprawa nie jest prosta,
pomimo ze osoby prawne nie sg chro-
nione przez RODO, ale zeby uproscic
swoje obowiazki zwigzane z pozyskiwa-
niem zgdd i wysytaniem klauzuli infor-
macyjnej najlepiej robic¢ to w stosunku
do przedsiebiorcéow z CEIDG i jedno-
czednie spotek prawa handlowego czy
0s6b prawnych, tzn. ich pracownikéw
czy przedstawicieli.

Czy upsell jest dopuszczalny
I na jakiej podstawie?

Wielu przedsiebiorcéw zastanawia sie,
czy dopuszczalny jest tzw. upsell, czyli
przesytanie ofert handlowych dotych-
czasowym klientom.

Jesli chodzi o RODO, tak jak zosta-
to wspomniane, bytoby to mozliwe
na podstawie prawnej uzasadnionego
interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) i wykonaniu tzw. testu réw-
nowagi (najlepiej w formie pisemnej
lub elektronicznej, aby zrealizowa¢ za-
sade rozliczalnosci) w celu marketingu
bezposredniego. Moze to by¢ na przy-
ktad wystanie do swoich klientéw droga
pocztowg zyczen i kodu rabatowego®.

Biorac jednak pod uwage przepisy USU-
DE, o ktorym byta juz mowa, na wysyt-
ke ofert marketingowych droga elek-
troniczng (e-mailem) potrzebna jest
wyrazna zgoda.

Najlepiej odebrac ja w procesie zaku-
powym, w ktorym klient bedzie miat
mozliwos¢ zaznaczenia zgody na wysyt-
ke ofert handlowych albo co jakis czas
dac¢ klientom mozliwo$¢ pobrania bez-
ptatnie wartosciowych materiatow w za-
mian za zgode na taka komunikacje.
Wymég dobrowolnosci zostanie tutaj
zachowany, gdyz pojawi sie $wiadcze-
nie wzajemne (w postaci tzw. lead ma-
gnetu), majace obustronnie charakter
niepieniezny™.

Nalezy jednak pamieta¢, aby kazdo-
razowo da¢ mozliwos¢ tatwego wy-
cofania zgody i przestac klauzule in-
formacyjna.

Planowane e-Privacy i PKE

Na koniec nalezy takze wspomniec
o nadchodzacych zmianach w zakre-
sie pozyskiwania zgéd marketingo-
wych. Unia Europejska idzie w kierun-
ku zmniejszenia liczby zg6d na wysytke
ofert, czego jednak nie chce zrobi¢ pol-
ski ustawodawca. W projekcie nowe-
go Prawa Komunikacji Elektronicznej
wskazuje sie na konieczno$¢ uprzed-
niego uzyskiwania zgéd®™. Rozpo-
rzadzenie e-Privacy, ktére ciggle jest
w fazie projektu, jest bardziej liberal-
ne w tym zakresie, a jesli ujrzy swiatto
dzienne, to bedzie stosowane wprost
w Polsce. Tego oczekuja polscy przed-
siebiorcy w celu utatwienia marketingu
swoich produktow i ustug.

Podsumowanie

Wysytka ofert handlowych droga ma-
ilowa jest bardzo popularna i potrafi
by¢ niezwykle skuteczna. Jesli do bu-
dowania bazy mailingowej podejdzie
sie bazujac na przepisach prawnych
i realizujac podstawowe obowiazki,
mozna czerpac z tego bardzo duze ko-
rzysci. | to nie beda korzysci tylko dla
przedsiebiorcy, ale takze dla samych
klientéw. Warto zaplanowac procesy
pozyskiwania potencjalnych klientéw

i budowania spotecznosci zgodnie
z prawem i RODO.

llona Przetacznik

radca prawny, project manager
oraz lean lider, prowadzi blog
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Swiadczenie pracy zdalnej przez cudzoziemca

Najwazniejsze zagadnienia w czasie pandemii

dr Matgorzata Medrala

Swiadczenie pracy zdalnej staje sie co-
raz bardziej popularne w stosunkach
pracy z elementem transgranicznym,
a pandemia COVID-19 jeszcze bardziej
nasilifa to zjawisko. Coraz wiecej firm za-
granicznych zatrudnia polskich pracow-
nikéw w formie telepracy lub kieruje ich
na prace zdalna. Wielu polskich praco-
dawcow korzysta takze z pracy cudzo-
ziemcow na odlegtosc.

Praca zdalna w szczegdlnosci sprawdza
sie w przypadku programistéw, pra-
cownikéw firm informatycznych, nie-
ktérych pracownikéw biurowych, kadry
menedzerskiej, grafikdw czy dziennika-
rzy. Nalezy przy tym odrézni¢ dwie for-
my zdalnego $wiadczenia pracy uregu-
lowane w obecnych przepisach prawa
polskiego:

- teleprace regulowang przepisami
kodeksu pracy (art. 67° - 677 k.p.), ce-
chujaca sie statoscia i regularnoscia
Swiadczenia pracy w tym trybie;

+ prace zdalng uregulowana w ustawie
zdnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobie-
ganiem, przeciwdziataniem i zwal-
czaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 r.
poz. 1842), zwang dalej ustawa co-
vidowa, bedaca z zatozenia rozwia-
zaniem przejsciowym, stosowanym
w trybie polecenia pracodawcy
i realizujagcym cele zdrowotne (prze-
ciwdziatanie COVID-19) oraz ochrony
miejsc pracy.

W przypadku pracy zdalnej i telepracy
mozliwe jest jej Swiadczenie przez cu-
dzoziemca zaréwno na terenie Polski
(w innym miejscu niz do tej pory usta-
lone), jak réwniez poza jej granicami,
w tym z miejsca zamieszkania pracow-
nika. Powyzsze rodzi szereg pytan na-
tury praktycznej, z ktérymi na co dzien
muszg zmierzy¢ sie pracodawcy. W ar-
tykule poruszone zostang zagadnienia
z zakresu waznosci dotychczasowych
pozwolen na prace, prawa wihasciwego,

osktadkowania i opodatkowania wy-
nagrodzenia pracownika cudzoziemca,
zatrudnienia pracownikéw bedacych
obywatelami EOG/Szwajcaria i obywa-
teli panstw trzecich — z perspektywy
réznic w kontekscie ustawy covidowej,
przedtuzenia legalnosci pobytu pracow-
nikéw z panstw trzecich, jak réwniez ze-
zwolen na prace sezonowa.

Praca zdalna a zezwolenie
na prace

W pierwszej kolejnosci pojawia sie pyta-
nie o legalnos¢ pracy zdalnej cudzo-
ziemca z perspektywy posiadanego
zezwolenia na prace. Zasada jest, iz wy-
konywanie na terenie Polski pracy przez
cudzoziemca spoza krajow Unii Euro-
pejskiej wymaga zezwolenia na prace.
Miejsce swiadczenia pracy przez cudzo-
ziemca nie jest wymienione w samym
zezwoleniu na prace, ale nalezy je wska-
za¢ we wniosku o jego wydanie (art. 88
ust. Taa pkt 4 lit. c ustawy z dnia 20 kwiet-
nia 2004 r. o promocji zatrudnienia i in-
stytucjach rynku pracy, Dz.U. z 2020 r.
poz. 1409). Miejsce $wiadczenia pracy
przez cudzoziemca wskazuje sie takze
w o$wiadczeniu o powierzeniu wykony-
wania pracy cudzoziemcowi wpisanym
do ewidencji o$wiadczen (zob. art. 88z
ust. 1 pkt 3 lit. c ustawy o promocji za-
trudnienia).

W ustawie covidowej przesadzono jed-
nak mozliwo$¢ pracy zdalnej cudzo-
ziemcow, niezaleznie od wskazania
miejsca wykonywania pracy we wniosku
o wydanie zezwolenia, lub w samym
os$wiadczeniu o powierzeniu wykony-
wania pracy cudzoziemcowi wpisa-
nym do ewidencji o$wiadczen. Zgod-
nie z art. 15z° ustawy covidowej, jezeli
na skutek skorzystania przez podmiot
powierzajacy wykonywanie pracy cu-
dzoziemcowi, z uprawnien okreslonych
m.in. w art. 3 ustawy covidowej ulegty

zmianie warunki wykonywania pracy

przez cudzoziemca okre$lone w:

1) zezwoleniu na pobyt czasowy i prace,

2) zezwoleniu na pobyt czasowy w celu
wykonywania pracy w zawodzie wy-
magajacym wysokich kwalifikacji,

3) zezwoleniu na prace,

4) zezwoleniu na prace sezonowa,

5) oswiadczeniu o powierzeniu wyko-
nywania pracy cudzoziemcowi wpi-
sanym do ewidencji o$wiadczen
na podstawie art. 88z ust. 2 ustawy
o promogji zatrudnienia

- cudzoziemiec moze wykonywac pra-
ce na tych zmienionych warunkach bez
koniecznosci zmiany zezwolenia, uzy-
skania nowego zezwolenia lub wpisa-
nia nowego o$wiadczenia o powierze-
niu wykonywania pracy cudzoziemcowi
do ewidencji oswiadczen.

W przypadku pracy na podsta-
wie oswiadczenia o powierzeniu wy-
konywania pracy zaleca sig, aby
ze wzgledéw dowodowych polecenie
wykonywania przez cudzoziemca pra-
cy zdalnej zostato udokumentowane,
np. w postaci skierowanego do pracow-
nika e-maila zawierajacego takie pole-
cenie i okres swiadczenia pracy zdalnej.

W przypadku statej, regularnej pracy
zdalnej cudzoziemca za granica nie jest
wymagane polskie zezwolenie na pra-
ce, gdyz wymag jego uzyskania istnie-
je jedynie w przypadku pracy na tere-
nie Polski. Konieczne jest jednak zawsze
zbadanie przepiséw lokalnych w tym za-
kresie. Zwrdéci¢ nalezy przy tym uwage,
iz w przypadku niektérych panstw, jak
np. Barbados, przewidziano specjalne
wizy do $wiadczenia pracy zdalnej zich
terytorium.

Prawo wtasciwe

O ile w przypadku pracy zdalnej w do-
tychczasowym kraju, zwtaszcza w Pol-
sce, nie ulega zmianie dotychczasowe
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ustawodawstwo krajowe, ktéremu
podlegat pracownik, o tyle w przy-
padku telepracy lub pracy zdalnej po-
wigzanej ze statg lub czasowa zmia-
na miejsca pracy pojawi¢ sie moze
pytanie o ustawodawstwo danego
kraju, ktéremu stosunek pracy pod-
lega. W przypadku pracy zdalnej
cudzoziemcoéw zastosowanie znaj-
dzie rozporzadzenie unijne ,Rzym |”

(rozporzadzenie Parlamentu Europej-

skiego i Rady (WE) nr 593/2008 w spra-

wie prawa wiasciwego dla zobowigzan
umownych, Dz.U.UE.L.2008.177.6):

1) Zgodnie z art. 8 tegoz rozporzadze-
nia, indywidualna umowa o prace
podlega prawu wybranemu przez
strony zgodnie z art. 3. Taki wybor
prawa nie moze jednak prowadzi¢
do pozbawienia pracownika ochrony
przyznanej mu na podstawie prze-
piséw, ktérych nie mozna wytaczy¢
w drodze umowy, na mocy prawa, ja-
kie, w przypadku braku wyboru, by-
toby wtasciwe zgodnie z przepisami
rozporzadzenia. W przypadku pracy
zdalnej cudzoziemca oznacza to ko-
nieczno$¢ zapewnienia minimalne-
go standardu ochrony i warunkéw
zatrudnienia, jakie przewiduje kraj,
w ktdrym cudzoziemiec $wiadczy
prace.

2) Zkoleiw zakresie, w jakim strony nie
dokonaty wyboru prawa wtasciwe-
go dla indywidualnej umowy o pra-
ce, umowa podlega prawu panstwa,
w ktérym lub - gdy takiego brak
- z ktérego pracownik zazwyczaj
Swiadczy prace w wykonaniu umo-
wy. Za zmiane panstwa, w ktérym
zazwyczaj Swiadczona jest praca, nie
uwaza sie tymczasowego zatrudnie-
nia w innym panstwie.

3) Jezeli nie mozna ustali¢ prawa wta-
sciwego zgodnie z powyzszg regu-
t3, umowa podlega prawu panstwa,
w ktérym znajduje sie przedsie-
biorstwo, za posrednictwem ktére-
go zatrudniono pracownika. Jezeli
ze wszystkich okolicznosci wynika,
ze umowa wykazuje Scislejszy zwia-
zek z innym panstwem, stosuje sie
prawo tego innego panstwa.

Kwestie podatkowe i sktadkowe pra-
cy cudzoziemca regulowane sg przede
wszystkim przez przepisy lokalne
miejsca wykonywania pracy, jak row-
niez umowy miedzynarodowe o uni-
kaniu podwdjnego opodatkowania
oraz oskfadkowania.

Sktadki ZUS

W kontekscie osktadkowania pojawia sie
pytanie, czy nalezy optacac skfadki ZUS,
jezeli pracownik cudzoziemiec wykonu-
je prace zdalng poza Polska. Podkresli¢
przy tym nalezy, iz problemu tego nie
ma, jesli praca zdalna jest nadal wykony-
wana przez cudzoziemca na terytorium
Polski. Istnieje duze prawdopodobien-
stwo powstania obowigzku sktadkowe-
go w panstwie, gdzie praca (zdalna) jest
faktycznie wykonywana.

W kwestiach osktadkowania przycho-
déw pracownika-cudzoziemca pracuja-
cego zdalnie nalezy w pierwszej kolej-
nosci odwotac sie do przepiséw polskiej
ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r.
o systemie ubezpieczen spotecznych,
Dz.U.z2021r., poz. 423, dalej: ustawa sys-
temowa. Zgodnie z jej art. 6 ust. 1 pkt. 1
obowiagzkowo ubezpieczeniom emery-
talnym i rentowym podlegaja, z zastrze-
zeniem art. 8 i 9, osoby fizyczne, ktore
na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
sa pracownikami. Zgodnie z art. 5 ust. 2
ustawy systemowej nie podlegaja ubez-
pieczeniom spotecznym okreslonym
w ustawie obywatele panstw obcych,
ktérych pobyt na obszarze Rzeczypo-
spolitej Polskiej nie ma charakteru sta-
tego i ktdrzy sa zatrudnieni w obcych
przedstawicielstwach dyplomatycz-
nych, urzedach konsularnych, misjach,
misjach specjalnych lub instytucjach
miedzynarodowych, chyba ze umowy
miedzynarodowe stanowig inaczej.

Tym samym ustawa nie sg objeci pra-
cownicy-cudzoziemcy, ktorzy nie wyko-
nujg pracy na terenie Polski, jak réwniez
nie majg miejsca zamieszkania na tere-
nie Polski. Wazne w tym przypadku jest
jednak jasne ustalenie, ze miejscem pra-
cy pracownika (pracy zdalnej) nie jest
Polska. Nie chodzi przy tym o przypad-
ki podrozy stuzbowych za granice z Pol-
ski. Jak wskazuje ZUS, ,polskim przepi-
som o ubezpieczeniach spotecznych
nie podlegaja rowniez cudzoziemcy
zatrudnieni wprawdzie przez polskie
podmioty, ale miejsce wykonywania
ich pracy okreslono poza granicami
Polski. Jesli bowiem miejsce pracy zo-
stato okreslone za granica i tam pra-
ca jest wykonywana, to zatrudniony
cudzoziemiec nie jest pracownikiem

na obszarze Polski”. Brakuje bowiem
wtedy facznika w zakresie osktadkowa-
nia, jakim jest miejsce pracy na terenie RP.

Wykonywanie pracy zdalnej nie stano-
wi przy tym oddelegowania, w ktorego
to przypadku jest mozliwos¢ uzyskania
zaswiadczenia Al o podleganiu ubez-
pieczeniom spotecznym dotychczaso-
wego panstwa. Art. 12 Rozporzadze-
nia Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 883/2004 w sprawie koordyna-
Cji systemoéw zabezpieczenia spotecz-
nego, Dz.U. L 166, 30.4.2004, p. 1 (dalej:
rozporzadzenie 883/2004) przewiduje
bowiem mozliwos$¢ uzyskania zaswiad-
czenia Alo podleganiu ustawodawstwu
ubezpieczeniowemu dotychczasowego
panstwa cztonkowskiego w przypad-
ku tymczasowego oddelegowania pra-
cownika w celu $wiadczenia ustug. Przy
pracy zdalnej nie mamy jednak do czy-
nienia z oddelegowaniem w celu $wiad-
czenia ustug w innym kraju. Podobnie
nie znajdzie zastosowania art. 13 tegoz
rozporzadzenia, ktéry odnosi sie do pra-
cy wykonywanej na terenie kilku panstw
cztonkowskich. Praca bedzie bowiem
wykonywana na ogét w jednym pan-
stwie za granica. Jedyna mozliwoscia
pozostania przy dotychczasowym (pol-
skim) systemie ubezpieczeniowym jest
zatem wystapienie w trybie art. 16 roz-
porzadzenia do oddziatu ZUS w Kiel-
cach, o zawarcie porozumienia wyjat-
kowego pomiedzy dwoma panstwami
czlonkowskimi. W przeciwnym wy-
padku pracownik bedzie podlegat
ubezpieczeniom spotecznym pan-
stwa, gdzie praca (zdalna) jest fak-
tycznie wykonywana przez niego.

Z kolei w przypadku panstw trzecich,
istotne jest zbadanie odpowiedniej
umowy dotyczacej zabezpieczenia
spotecznego, z danym panstwem
trzecim, w ktérym pracownik wykonu-
je zdalnie prace. Jezeli takiej umowy nie
ma lub nie reguluje ona kwestii zbiegu
podstaw tytutdw ubezpieczeniowych,
niewykluczone pozostaje podwdjne
osktadkowanie.

Podatek od wynagrodzenia

W przypadku zdalnego $wiadczenia
pracy przez cudzoziemca z zagranicy
moze doj$¢ do utraty polskiej rezyden-
cji podatkowej. Dotyczy to zaréwno
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obywateli krajéw Unii Europejskiej,
jak i panstw trzecich. Nalezy zwré-
ci¢ przy tym uwage, iz zgodnie z art. 3
ust. 1-1a ustawy o podatku dochodo-
wym od 0s6b fizycznych z dnia 26 lipca
1991 r., Dz.U. z 2020 r. poz. 1426, dalej:
u.p.d.o.f, osoby fizyczne, jezeli majg
miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, podlegaja
obowigzkowi podatkowemu od cato-
$ci swoich dochodéw (przychodéw),
bez wzgledu na miejsce potozenia
zrodet przychodoéw (nieograniczony
obowiazek podatkowy).

Za osobe majacg miejsce zamieszkania

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

uwaza sie przy tym osobe fizyczng, ktéra:

- posiada na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej centrum intere-
sow osobistych lub gospodarczych
(osrodek interesow zyciowych)

lub

- przebywa na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej dtuzej niz 183 dni
w roku podatkowym.

Z kolei zgodnie z art. 3 ust. 2a u.p.d.o.f.
osoby fizyczne, jezeli nie maja
na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej miejsca zamieszkania, podlega-
ja obowiazkowi podatkowemu tylko
od dochodéw (przychodow) osiaga-
nych na terytorium Rzeczypospoli-
tej Polskiej (ograniczony obowiagzek
podatkowy). Zgodnie z art. 3 ust. 2b
pkt 1 u.p.d.o.f. za dochody (przychody)
osiggane na terytorium Rzeczypospoli-
tej Polskiej przez podatnikéw, uwaza sie
w szczegoblnosci dochody (przychody)
z pracy wykonywanej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej na podsta-
wie stosunku stuzbowego, stosunku pra-
cy, pracy naktadczej oraz spétdzielczego
stosunku pracy, bez wzgledu na miejsce
wyptaty wynagrodzenia.

W kazdym przypadku zdalnego pra-
cownika cudzoziemca konieczne be-
dzie ustalenie, gdzie faktycznie osigga
dochody (przychody) ze stosunku pracy
i czy praca jest wykonywana na teryto-
rium Polski. Nie jest takze wykluczona
kolizja przepiséw w zakresie lokalnej
rezydencji podatkowej oraz przepiséw
0 ograniczonym obowigzku podatko-
wym w Polsce. Dlatego tez w tym kon-
tekscie bardzo wazna pozostaje wery-
fikacja przepiséow lokalnych miejsca
wykonywania pracy oraz stosow-
nej umowy o unikaniu podwéjnego

opodatkowania z danym panstwem.
Ogolna zasada w miedzynarodowych
umowach o unikaniu podwdjnego opo-
datkowania jest to, iz dochody z pracy
podlegaja opodatkowaniu w miejscu
zamieszkania podatnika, chyba ze pra-
ca jest wykonywana w innym panstwie.
W przypadku braku umowy o podwdj-
nym opodatkowaniu mozliwe jest takze
podwdjne opodatkowanie.

W przypadku pracownikéw cudzoziem-
cOw na 0got centrum intereséw zycio-
wych bedzie leze¢ poza Polska, ponad-
to z requty beda oni przebywac poza
terytorium RP ponad 183 dni w roku
podatkowym. W dobie COVID-19 nie
sg jednak wykluczone sytuacje odwrot-
ne. Dotyczy¢ to moze zwtaszcza pracow-
nikéw cudzoziemcéw, ktdrzy wczesniej
zmienili swoéj osrodek zyciowy na Pol-
ske, a nastepnie ze wzgledu na pande-
mie zdecydowali sie na powrét do pani-
stwa rodzinnego. W takiej sytuacji moze
dojs$¢ do czasowej lub statej zamiany
rezydencji polskiej na zagraniczna. Nie
mozna przy tym zapomina¢, ze w przy-
padku telepracy mamy do czynienia
z regularnym, statym wykonywaniem
pracy na odlegto$¢ z ustalonego miej-
sca. W przypadku pracy zdalnej polece-
nie pracy w tym trybie jest z zatozenia
czasowe i moze by¢ zmienne.

Zatrudnianie pracownikow
bedacych obywatelami
EOG/Szwajcarii i obywateli
panstw trzecich - réznice
w kontekscie ustawy
covidowej

W przypadku zatrudnienia obywateli
panstw Unii Europejskiej zasady zatrud-
nienia w dobie COVID-19 nie ulegty za-
sadniczo zmianie. W ich przypadku nie
jest bowiem wymagane zezwolenie
na prace.

Ustawa covidowa przedtuzyta jedno-
czesnie z mocy prawa okresy wazno-
$ci dokumentow wydawanych na czas
okre$lony obywatelom panstw czton-
kowskich UE, Europejskiego Porozumie-
nia o Wolnym Handlu (EFTA), Konfedera-
¢ji Szwajcarskiej i przebywajacych z nimi
cztonkéw rodzin, tj.:

« dokumentéw potwierdzajacych pra-
wo statego pobytu,

+ kart pobytu cztonka rodziny obywa-
tela UE,

« kart statego pobytu cztonka rodziny
obywatela UE.

Problem pojawia sie natomiast w za-
kresie legalnosci zatrudniania cudzo-
ziemcow panstw trzecich, dla ktorych
podstawg zatrudnienia jest zezwole-
nie na prace lub oswiadczenie o po-
wierzeniu wykonywania pracy, wraz
z zezwoleniem na pobyt. Ze wzgledu
na fakt, iz decyzje w tym zakresie moga
sie konczy¢ w okresie pandemii i moga
istnie¢ problemy z ich przedtuzeniem,
ustawa covidowa ex lege przedtuza ich
waznos¢. Przedtuzenie dotyczy wazno-
$ci wszystkich zezwolen na prace.

W mysl art. 15zzq ustawy covidowej, je-
zeli ostatni dzien waznosci zezwolenia
na prace, o ktérym mowa w art. 88 ust. 1
pkt 1-5 lub ust. 2 ustawy o promocji za-
trudnienia, przypada w okresie stanu
zagrozenia epidemicznego lub stanu
epidemii, ogtoszonego w zwigzku z za-
kazeniami wirusem SARS-CoV-2, okres
waznosci tego zezwolenia na pra-
ce ulega przedtuzeniu z mocy prawa
do uplywu 30. dnia nastepujacego
po dniu odwotania tego ze stanéw,
ktory obowiazywat jako ostatni. Do-
tyczy to takze odpowiednio decyzji
0 przedtuzeniu zezwolenia na prace
lub przedtuzeniu zezwolenia na pra-
ce sezonowq. Ponadto, w przypadku
przedtuzenia okresu waznosci zezwo-
lenia na prace na tej podstawie, wnio-
sek o przedtuzenie zezwolenia na prace,
sktada sie nie wczesniej niz w terminie
90 dni przed uptywem okresu waznosci
zezwolenia na prace okreslonego w tym
zezwoleniu i nie pozniej niz w ostatnim
dniu okresu waznosci zezwolenia prze-
dtuzonego na tej podstawie.

Podobnie jezeliw oswiadczeniu o powie-
rzeniu wykonywania pracy cudzoziem-
cowi, wpisanym do ewidencji o$wiad-
czen na podstawie art. 88z ust. 2 ustawy
o promocji zatrudnienia, wskazano
okres pracy, ktérego koniec przypada
w okresie stanu zagrozenia epidemicz-
nego lub stanu epidemii, ogtoszone-
go w zwiazku z zakazeniami wirusem
SARS-CoV-2, cudzoziemiec moze wy-
konywa¢ prace okreslong o$wiadcze-
niem na rzecz podmiotu, ktory ztozyt
os$wiadczenie, w okresie lub okresach
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nieobjetych oswiadczeniem, do uptywu
30. dnia nastepujacego po dniu odwota-
nia tego ze stanéw, ktéry obowigzywat
jako ostatni, bez zezwolenia na prace.

W ustawie przesadzono takze mozliwos¢
pracy zdalnej cudzoziemcow, pomimo
wskazania miejsca wykonywania pra-
cy we wniosku o wydanie zezwolenia
lub w oswiadczeniu o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi
wpisanym do ewidencji oswiadczen,
jak réwniez pomimo zmiany wymiaru
czasu pracy czy obnizenia wynagro-
dzenia na skutek zawarcia antykryzy-
sowych porozumien zbiorowych prze-
widzianych ustawa covidowa. W takim
przypadku nie jest konieczna zmiana ze-
zwolenia na prace lub wpisanie nowego
o$wiadczenia o powierzeniu wykonywa-
nia pracy cudzoziemcowi do ewidencji
o$wiadczen (zob. art. 152° ust. 1 ustawy
covidowej).

Przedtuzenie legalnosci
pobytu pracownikow
z panstw trzecich

Przepisy ustawy covidowej przewiduja
specjalne regulacje dla cudzoziemcow
(obywateli panstw trzecich), ktérych
legalny pobyt na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej ulegtby zakonczeniu
w okresie stanu zagrozenia epidemicz-
nego lub stanu epidemii. Nie dotyczy
to obywateli panstw Unii Europejskiej,
albowiem w ich przypadku pobyt nie
wymaga specjalnego zezwolenia.

Po pierwsze, przedtuzone zostaja ter-
miny na skladanie wnioskow zwia-
zanych z zezwoleniami pobytowymi
oraz w sprawach przediluzenia wiz
krajowych i pobytu w ruchu bezwizo-
wym, wypadajace w okresie stanu zagro-
zenia epidemicznego lub stanu epidemii.
Zgodnie z art. 15z ustawy covidowej po-
woduje to automatyczne przedtuzenie
termindw na sktadanie wnioskéw o:

« udzielenie zezwolenia na pobyt
czasowy, tj. terminu okre$lone-
go w art. 105 ust. 1 ustawy z dnia
12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
(Dz.U.z2020 . poz. 35),

« udzielenie zezwolenia na pobyt sta-
ty, tj. terminu okreslonego w art. 202
ust. 1 ustawy o cudzoziemcach,

+ udzielenie zezwolenia na pobyt rezy-
denta dtugoterminowego UE, tj. ter-
minu okreslonego w art. 202 ust. 1,
a stosowanego na mocy odesfania
zawartego w art. 223 ustawy o cu-
dzoziemcach,

+ przedtuzenie wizy, tj. terminu okre-
slonego w art. 85 ust. 1 ustawy o cu-
dzoziemcach,

+ przedtuzenie pobytu w ramach ruchu
bezwizowego, tj. terminu okreslone-
go w art. 300 ust. 2 ustawy o cudzo-
ziemcach).

Termin ten ulega przedtuzeniu do uptywu
30. dnia nastepujacego po dniu odwota-
nia tego ze stanéw, ktéry obowigzywat
jako ostatni. Umozliwia to cudzoziem-
com dopetnienie wymogu osobistego
ztozenia wniosku w ww. sprawach w ter-
minach, jakie wyznacza ich dotychcza-
sowy legalny pobyt, wzglednie osobiste
stawiennictwo na wezwanie organu, eli-
minujac ryzyko popadniecia w nielegalny

]

pobyt w aktualnej sytuacji czasowego za-
wieszenia bezposredniej obstugi klienta
przez urzedy wojewodzkie.

Ponadto, zgodnie z art. 15z' ust. 1 ustawy
covidowej w przypadku cudzoziemca,
ktéry w dniu, od ktérego po raz pierw-
szy ogtoszono stan zagrozenia epide-
micznego w zwiazku z zakazeniami
wirusem SARS-CoV-2, przebywat na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

1) na podstawie wizy Schengen,

2) na podstawie wizy wydanej przez
inne panstwo obszaru Schengen,

3) na podstawie dokumentu pobyto-
wego wydanego przezinne panstwo
obszaru Schengen,

4) w ramach ruchu bezwizowego,

5) na podstawie wizy dtugotermino-
wej wydanej przez inne panstwo
cztonkowskie Unii Europejskiej nie-
bedace panstwem obszaru Schen-
gen, jezeli zgodnie z przepisami
prawa Unii Europejskiej uprawnia
ona do pobytu na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej,

6) napodstawie dokumentu pobytowego
wydanego przez inne panstwo czton-
kowskie Unii Europejskiej niebedace
panstwem obszaru Schengen, jezeli
zgodnie z przepisami prawa Unii Euro-
pejskiej uprawnia ona do pobytu na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej

- jego pobyt na tym terytorium uwa-

za sie za legalny od dnia nastepujace-

go po ostatnim dniu legalnego pobytu
wynikajacego z tych wiz, dokumentéw

lub ruchu bezwizowego, do uptywu 30.

dnia nastepujacego po dniu odwotania

stanu zagrozenia epidemicznego albo
stanu epidemii, w zaleznosci od tego,
ktéry obowiazywat jako ostatni.
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Cudzoziemcy jw. sg uprawnieni do wy-

konywania pracy na terytorium Rze-

czypospolitej Polskiej w ww. okresie

pobytu uznawanego za legalny, jezeli

posiadaja:

« wazne zezwolenie na prace lub waz-
ne zezwolenie na prace sezonows;

« o0Swiadczenie o powierzeniu wyko-
nywania pracy wpisane do ewidencji
os$wiadczen.

Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze nie doty-
czy to cudzoziemcow, ktorzy na pod-
stawie wskazanych dokumentow
wjechali na teren RP po dniu 14 marca
2020r.

Cudzoziemiec objety jest tym rozwigza-
niem automatycznie, bez koniecznosci
skfadania dodatkowych dokumentéw.

Przedtuzeniu do 30 dni po odwotaniu
stanu epidemii lub stanu zagrozenia
epidemicznego ulega takze waznos$¢
kart pobytu oraz waznos¢ tymczaso-
wych zaswiadczen tozsamosci cudzo-
ziemcow, jezeli okres waznosci uptynat
w czasie stanu zagrozenia epidemiczne-
go lub stanu epidemii (art. 152 ustawy
covidowej).

Analogiczne rozwigzanie co do prze-
dtuzenia waznosci do uptywu 30. dnia
nastepujacego po dniu odwotania
tego ze standéw, ktory obowigzywat
jako ostatni, ustawodawca przewi-
dziat dla cudzoziemcéw, ktérych okres
legalnego pobytu wynikajacego z ze-
zwolen na pobyt czasowy lub wiz
krajowych (tj. wiz dlugoterminowych
wydanych przez konsuli RP, wizy typu
»D") wypada w okresie stanu zagroze-
nia epidemicznego lub stanu epide-
mii (15zd ustawy covidowej). W takim
przypadku w dokumencie podrézy cu-
dzoziemca nie umieszcza sie nowej na-
klejki wizowej.

Ponadto, na mocy ustawy covidowej,
przesuniete zostaja terminy opusz-
czenia terytorium Polski wynikajace
z art. 299 ust. 6 ustawy o cudzoziem-
cach oraz dobrowolnego powrotu
okreslonego w decyzji o zobowigzaniu
cudzoziemca do powrotu, w przypad-
ku ktérego data koricowa wypadataby
w okresie stanu zagrozenia epidemicz-
nego lub stanu epidemii. Przedtuze-
nie nastepuje rowniez do uptywu 30.
dni od zakonczenia stanu epidemii
lub stanu zagrozenia epidemicznego,

w zaleznosci od tego, ktéry z nich ob-
wigzywat ostatni.

Zezwolenia na prace
Sezonowa

Dodatkowe ufatwienia zostaty takze
wprowadzone w przypadku zezwolen
na prace sezonowa.

Przepis art. 152" ustawy covidowej sta-
nowi, iz zezwolenie na prace, nie jest
wymagane w czasie stanu zagrozenia
epidemicznego albo stanu epidemii
ogtoszonych w zwigzku z COVID-19 oraz
do 30. dnia nastepujacego po odwota-
niu tego ze stanéw, ktéry obowigzywat
jako ostatni, jezeli cudzoziemiec wyko-
nuje prace w zakresie podklas dziatal-
nosci wedtug klasyfikacji PKD, w ktérych
wydaje sie zezwolenia na prace sezono-
wa oraz posiadat:
1) zezwolenie na prace, wazne po dniu
13 marca 2020 r. (w tym takze decyzje
o przedtuzeniu zezwolenia na prace
lub przedtuzeniu zezwolenia na pra-
ce sezonowa)
lub
2) oswiadczenie o powierzeniu wy-
konywania pracy cudzoziemcowi
wpisane do ewidencji o$wiadczen,
w ktérym przynajmniej jeden dzieh
okresu pracy okreslonego w tym
oswiadczeniu przypada po dniu
13 marca 2020 .

Ustawa przewiduje wiec automatyczne
przedtuzenie mozliwosci pracy na pod-
stawie dokumentow, ktérych koniec
waznosci przypada w okresie stanu za-
grozenia epidemicznego lub stanu epi-
demii.

Podsumowanie

Jak wynika z powyzszej analizy, zdalne
Swiadczenie pracy przez cudzoziemca
rodzi szereg probleméw natury prak-
tycznej. O ile ustawodawca rozwigzat
w sposob dos¢ jednoznaczny kwestie
legalnosci ich pobytu oraz pracy w kon-
tekscie konczacych sie zezwolen na pra-
ce czy zezwolen na pobyt na terenie RP
w okresie pandemicznym, o tyle znacz-
nie wiecej trudnosci w praktyce moze
sprawiac ich zdalne Swiadczenie pracy

Z zagranicy na gruncie przepiséw za-
bezpieczenia spotecznego oraz podat-
kowych. Przede wszystkim wymaga
to drobiazgowej analizy nie tylko prze-
piséw krajowych, ale takze ustawodaw-
stwa lokalnego i uméw o unikaniu po-
dwdjnego opodatkowania, jak réwniez
osktadkowania.

dr Malgorzata Medrala

radca prawny, odpowiedzialna
za dziat prawa pracy w Kancelarii
BDO Legal tatata i Wspdlnicy

-

Szerzej: M. Medrala, Praca zdalna a wykluczenie spo-
teczne (w:) Praca zdalna w polskim systemie prawa
pracy, red. M. Medrala, Warszawa 2021 (w druku) oraz
cytowana tam pozycja D. Makowski, Kilka uwag o pracy
zdalnej, PiZS 2020, nr10,s.13i n.

2 U. Mirowska-toskot, Praca w domu tez dla cudzoziem-
ca, DGP z 11 lutego 2021 r.

3 Zob. art. 88 ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 . (t.,j. Dz.U.z 2020 .
poz. 1409; por. A. Katwinska, Praca zdalna z zagranicy.
O czym muszg pamiegtac pracodawcy? DGP z 25 lutego
2021r.

4 Zob. Ubezpieczenia spoteczne i ubezpieczenie
zdrowotne Polakéw zatrudnionych za granica oraz
cudzoziemcoéw pracujgcych w Polsce. Poradnik, Zakfad
Ubezpieczen Spotecznych 2016 1.

5 https://udsc.gov.pl/pobyt-obywateli-ue-eog-szwajcarii-
-a-epidemia-koronawirusa/ (dostep: 8 kwietnia 2021 r.).

6 Zob. art. art. 15g ust. 8 ustawy covidowej, ktéry przewi-
duje mozliwos$¢ obnizenia wymiaru czasu pracy, art. 15x
ust. 1 ustawy covidowej, ktdry przewiduje szczegdlne
rozwiazania w zakresie uelastycznienia czasu pracy
w dobie COVID, m.in. zmiany systemu i rozktadu czasu
pracy lub art. 15zf ust. 1 ustawy covidowej, ktory prze-
widuje m.in. mozliwos¢ zawarcia porozumienia o sto-
sowaniu mniej korzystnych warunkéw zatrudnienia.

7 Ruch bezwizowy obowigzuje m.in. dla obywateli:
Albanii (tylko dla posiadaczy paszportéw biometrycz-
nych), Argentyny, Australii, Austrii, Brazylii, Izraela,
Japonii, Kanady, Korei Potudniowej, Litwy, totwy,
Meksyku, USA, Ukrainy, Motdawii, Zjednoczonych
Emiratéow Arabskich - zob. Lista panstw, ktérych
obywatele moga podrézowac do Polski bez wiz ht-
tps://www.gov.pl/web/gruzja/lista-panstw-ktorych-
-obywatele-moga-podrozowac-do-polski-bez-wiz
(dostep: 8 kwietnia 2021r.).

8 https://www.gov.pl/web/gov/przedluzenie-terminow-
-zwiazanych-ze-skladaniem-wnioskow-o-pozwolenia-
-na-pobyt-w-polsce (dostep: 8. kwietnia 2021r.).

9 https://www.gov.pl/web/gov/przedluzenie-terminow-
-zwiazanych-ze-skladaniem-wnioskow-o-pozwolenia-
-na-pobyt-w-polsce (dostep: 18 marca 2021 r.).

10 Na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
13 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epide-
micznego, stan taki zostat po raz pierwszy ogtoszony
od dnia 14 marca 2020 r.

Por. https://www.gov.pl/web/gov/mozesz-legalnie-
-przebywac-w-polsce-na-podstawie-tzw-krotkotermi-
nowych-tytulow-pobytowych (dostep: 18 marca 2021r.).
12 Zob. takze https://www.gov.pl/web/gov/przedluze-
nie-waznosci-zezwolenia-na-prace-i-oswiadczenia
(dostep: 8 kwietnia 2021r.).
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https://nowy-1inforlex-1pl-13cjuglek21a8.han.uek.krakow.pl/dok/tresc,DZU.2019.153.0001482,USTAWA-z-dnia-20-kwietnia-2004-r-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy.html
https://nowy-1inforlex-1pl-13cjuglek21a8.han.uek.krakow.pl/dok/tresc,DZU.2019.153.0001482,USTAWA-z-dnia-20-kwietnia-2004-r-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy.html
https://nowy-1inforlex-1pl-13cjuglek21a8.han.uek.krakow.pl/dok/tresc,DZU.2020.173.0001409,USTAWA-z-dnia-20-kwietnia-2004-r-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy.html
https://nowy-1inforlex-1pl-13cjuglek21a8.han.uek.krakow.pl/dok/tresc,DZU.2020.173.0001409,USTAWA-z-dnia-20-kwietnia-2004-r-o-promocji-zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy.html
https://udsc.gov.pl/pobyt-obywateli-ue-eog-szwajcarii-a-epidemia-koronawirusa/
https://udsc.gov.pl/pobyt-obywateli-ue-eog-szwajcarii-a-epidemia-koronawirusa/
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytiobsgyydeltqmfyc4njtg43dgojsgq
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytiobsgyydeltqmfyc4njtg43dimbxga
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytiobsgyydeltqmfyc4njtg43dimbxga
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytiobsgyydeltqmfyc4njtg43dimjtga
https://www.gov.pl/web/gruzja/lista-panstw-ktorych-obywatele-moga-podrozowac-do-polski-bez-wiz
https://www.gov.pl/web/gruzja/lista-panstw-ktorych-obywatele-moga-podrozowac-do-polski-bez-wiz
https://www.gov.pl/web/gruzja/lista-panstw-ktorych-obywatele-moga-podrozowac-do-polski-bez-wiz
https://www.gov.pl/web/gov/mozesz-legalnie-przebywac-w-polsce-na-podstawie-tzw-krotkoterminowych-tytulow-pobytowych
https://www.gov.pl/web/gov/mozesz-legalnie-przebywac-w-polsce-na-podstawie-tzw-krotkoterminowych-tytulow-pobytowych
https://www.gov.pl/web/gov/mozesz-legalnie-przebywac-w-polsce-na-podstawie-tzw-krotkoterminowych-tytulow-pobytowych
https://www.gov.pl/web/gov/przedluzenie-waznosci-zezwolenia-na-prace-i-oswiadczenia
https://www.gov.pl/web/gov/przedluzenie-waznosci-zezwolenia-na-prace-i-oswiadczenia

iR Francja

Francuska firma poszukuje producen-
ta blatéw stotowych z widkna drzew-
nego. Kontrahent z Francji specjalizuje
sie w projektowaniu i produkgji stotéw
szkolnych. Firma zainteresowana jest
nawigzaniem wspotpracy w ramach
umowy podwykonawstwa z producen-
tami blatow stotowych wykonanych
z ptyty pilsniowej o $redniej gesto-
$ci (MDF) z zaokraglonymi naroznika-
mi i krawedziami. Numer referencyjny
BRFR20210218001

= Grecja

Grecka firma, dziatajagca w branzy spor-
towo-rekreacyjnej i specjalizujgca sie
w internecie rzeczy, opracowata pro-
jekt inteligentnej kamizelki ratunkowej
zfunkcjami poprawiajacymi bezpieczen-
stwo, wygode i komunikacje uzytkow-
nikéw sportéw wodnych. Dwie gtéwne
funkcje kamizelki to system ogrzewa-
nia utrzymujacy statg temperature ciata
uzytkownika i system sledzenia w czasie
rzeczywistym, ktory skraca czas ewentu-
alnej akcji ratunkowej o 80-90%. Firma
poszukuje partnera zdolnego wypro-
dukowac¢ kamizelke wedtug jej projek-
tu, na podstawie umowy produkcyjnej.
Numer referencyjny BRGR20200826001

- Hiszpania

Hiszpanska firma, zajmujaca sie gazyfi-
kacjg odpadéw i wytwarzaniem z nich
energii, poszukuje technologii wychwy-
tywania lub sktadowania CO, i techno-
logii utylizacji dwutlenku wegla w celu
zmniejszenia sladu weglowego proce-
su gazyfikacji. Firma oferuje wspétprace
na podstawie umowy licencyjnej, umo-
wy handlowej z pomoca techniczna
lub wspotprace technologiczna. Numer
referencyjny TRES20210318001

B | itwa

Litewska organizacja rzadowa, dziataja-
ca w sektorze ochrony srodowiska, po-
szukuje innowacyjnych rozwigzan w za-
kresie analizy ryzyka srodowiskowego
stwarzanego przez firmy w ramach pro-
wadzonej przez nie dziatalnosci gospo-
darczej. Obecnie lista kontrolowanych
podmiotéw wraz z planem ich kontroli
jest sporzadzana w arkuszach kalkula-
cyjnych Excel. Na ich podstawie sporza-
dzany jest roczny plan kontroli przed-
siebiorstw. Jednakze z uwagi na liczbe
firm w rejestrze (29 tysiecy) i ograniczo-
ne zasoby kadrowe litewska organizacja
poszukuje rozwigzania, ktére umozli-
wi skuteczng selekcje firm wskazanych
do kontroli, pod katem najwiekszego
zagrozenia dla srodowiska. Organizacja
oferuje wspodtprace w ramach umowy
o wspotpracy technicznej. Numer refe-
rencyjny TRLT20210318001

= Niemcy

Niemiecka firma, Swiadczaca szeroki wa-
chlarz ustug i indywidualnych rozwigzan
z zakresu izolacji termicznej, akustycz-
nej i przeciwpozarowej, w tym napraw
i konserwacji, poszukuje pracownikéw
doswiadczonych w instalacji systemow
izolacyjnych w budownictwie i przemy-
$le. Firma oferuje wspotprace na podsta-
wie umowy o podwykonawstwo. Numer
referencyjny BRDE20210326001

Niemiecki hurtownik drewnianych ar-
tykutéw dla gryzoni poszukuje partne-
réw w Europie. Partner z Niemiec jest
w szczegodlnosci zainteresowany takimi
akcesoriami dla chomikoéw, krélikow czy
ptakow, jak zabawki, elementy wyposa-
zenia do budek i klatek (kryjowki, gniaz-
da itd.). Firma oferuje umowe dostawy
lub umowe produkcyjna. Numer refe-
rencyjny BRDE20210302001

Wiecej ofert wspotpracy zagranicznej znajdg Panstwo
w bazie POD na stronie: www.een.org.pl
(zaktadka Oferty wspotpracy).

Oferty wspotpracy

ih Rumunia

Rumunski dystrybutor z branzy meblar-
skiej nawigze wspotprace z producenta-
mi réznych rodzajéw mebli wypoczyn-
kowych. Firma posiada ponad 10-letnie
doswiadczenie w detalicznej sprzedazy
mebli drewnianych na terenie Rumunii,
Grecji i Wegier. Poszukiwane produkty
beda sprzedawane zaréwno w sklepach
stacjonarnych, jak i online. Numer refe-
rencyjny BRRO20210106001

Rumunski importer poszukuje dostaw-
cow profili i innych elementéw kon-
strukcyjnych wykonanych z PCV. Zapo-
trzebowanie firmy obejmuje elementy
o réznych wymiarach, kolorach i ksztat-
tach do produkgji okien, drzwi, okiennic
itp., zarbwno do wewnetrznego, jak i ze-
wnetrznego zastosowania. Numer refe-
rencyjny BRRO20210216001

Serbia

Serbski dystrybutor poszukuje do-
stawcow farmaceutykéw i wyrobow
medycznych. Firma istnieje na ryn-
ku od 26 lat i wspotpracuje z wieloma
firmami farmaceutycznymi z catego
Swiata: zaréwno z miedzynarodowy-
mi koncernami, jak i matymi produ-
centami. Partner z Serbii oferuje umo-
we dystrybucyjng. Numer referencyjny
BRRS20210105001

i Wtochy

Wrtoski startup, specjalizujacy sie w pro-
dukcji biodegradowalnych mebli z od-
padéw organicznych, poszukuje part-
nera do produkcji ptytek i ulepszenia
ich procesu barwienia. Partner powi-
nien mie¢ doswiadczenie w branzy
chemicznej, ktére zostanie wykorzysta-
ne do analizy materiatéw odpadowych
uzytych w procesie produkcji i bar-
wienia ptytek i bedzie miat za zadanie
rozwigzac problem odpornosci takich
ptytek na wilgod. Startup oferuje wspot-
prace na podstawie umowy o wspoét-
pracy badawczej. Numer referencyjny
TRIT20210330001
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SOLVIT

- POMOC DLA OBYWATELI | PRZEDSIEBIORCOW

Spotykasz sie z niewtasciwym stosowaniem prawa UE
w innych panstwach Wspoélnoty?
SOLVIT pomoze rozwigzac problem.

SOLVIT to miedzynarodowa sie¢ pod auspicjami Komisji Europejskiej, obejmujaca instytucje
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (oraz Norwegii, Lichtensteinu i Islandii), ktorej
celem jest pomoc w rozwiazywaniu sporow z administracja publiczng danego panstwa
Wspolnoty, powstatych w zwiazku z niewtasciwym stosowaniem prawa UE.

SOLVIT jest umiejscowiony w Departamencie Spraw Europejskich w Ministerstwie

Rozwoju, Pracy i Technologii.

Obywatele i przedsiebiorcy moga zgtasza¢ do SOLVIT problemy:

® wynikajace z naruszenia prawa UE z zakresu rynku wewnetrznego,

® spowodowane przez administracje innego panstwa cztonkowskiego,

® zawierajace element transgraniczny (np. obywatel danego panstwa UE ma problemy
z urzedem innego kraju Wspalnoty).

Jak dziata SOLVIT?

® /gtaszamy problem do Centrum SOLVIT - w ciagu tygodnia otrzymujemy odpowiedz
od Centrum, czy zgtoszenie jest zasadne.

® Jedli tak - mamy 4 tygodnie na przestanie do Centrum materiatéw Swiadczacych
o nieprawidtowym stosowaniu prawa UE przez urzad w innym kraju Wspolnoty.

® Po ocenie nadestanych materiatow, Centrum odmawia lub przyjmuje sprawe
- ma 10 tygodni na rozwigzanie problemu.

Adres kontaktowy e-mail do polskiego Centrum SOLVIT: solvit@mrpit.gov.pl

Wiecej informacji na temat SOLVIT
https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/solvit
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